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ส่วนที่  1 บริบทมหาวิทยาลัย 
 

ประวัติเกี่ยวกับสถานที่จัดตั้งวิทยาลัยครูสุราษฎร์ธานี 
 สถานที่ตั้งวิทยาลัยครูสุราษฎร์ธานี ตั้งอยู่ในบริเวณเขตนิคมสร้างตนเองขุนทะเล เลขที่ 272 
หมู่ที่ 9 ต าบลซุนทะเล อ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี ติดทางหลวงแผ่นดิน สายบ้านตอน-บ้านนา
สาร ระหว่างกิโลเมตรที่ 8 และ 9 มีเนื้อที่ประมาณ 600 ไร่ เดิมเป็นที่ดินสงวนของนิคมสร้างตนเอง
ขุนทะเล กรมประชาสงเคราะห์ ภายหลังนิคมได้อนุญาตให้ส านักงานศึกษาธิการ จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
ใช้ที่ดินแปลงนี้ ให้เกิดประโยชน์ทางด้านการศึกษาของจังหวัดต่อไป 
 ต่อมา ที่ดินแปลงนี้ ได้ใช้เป็นที่สร้างโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กรมสามัญศึกษาเสียส่วนหนึ่ง 
ส่วนที่เหลือหน่วยราชการอ่ืนได้ขออนุญาตจังหวัด ใช้ท าประโยซน์ต่าง ๆ คือ กองก ากับการต ารวจภูธร
สุราษฎร์ธานี ใช้สร้างหน่วยปฏิบัติการพิเศษ (น.ป.พ.) และอ าเภอเมือง สุราษฎร์ธานี สร้างค่ายลูกเสือ 
เป็นต้น เมื่อทางจังหวัดได้ตกลงกับกรมการฝึกหัตศรู เพื่อจัดตั้งวิทยาลัยครูขึ้นที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
เป็นที่แน่นอนแล้วจังหวัดได้อนุญาต ให้กรมการฝึกหัดครูใช้ที่ดินแปลงนี้ ตามแนวเส้นเขตส ารวจสีแดง
ที่ปรากฎในแผนผังของกรมการฝึกหัดครูส าหรับเป็นที่จัดตั้งวิทยาลัยครูสุราษฎร์ธานี ได้ตามที่กรมการ
ฝึกหัดครูท าหนังสือขอมา และนอกจากนี้ จังหวัดได้ขอร้องให้หน่วยงานอื่นที่ไม่ได้เกี ่ยวข้องกับ
การศึกษาโดยตรงย้ายออกไปอยู่ท่ีอ่ืน เพ่ือจะได้ใช้ที่ดินส่วนนั้นส าหรับสร้างวิทยาลัยครู 
 อนึ่งในบริเวณที่ดินที่จะใช้จัดตั้งวิทยาลัยครูนี้ เดิมที่ดินของเอกซน แทรกคั่นอยู่ตรงกลาง 
จ านวน 56 ไร่ โดยได้หาทางตกลงขัดที่ดินส าหรับท ากินให้ที่แปลงใหม่ด้านหลังวิทยาลัย พร้อมกับ
จ่ายเงินชดเชยค่พืชผลและสิ่งปลูกสร้างให้ด้วยความเป็นธรรมอีกส่วนหนึ่งด้วย และเพื่อประโยชน์
ส าหรับโครงการขยายงานของวิทยาลัยในอนาคต จังหวัดและกรมการฝึกหัดครูจึงได้ขออนุญาตจาก
นิคมสร้างตนเองขุนทะเล กรมประซาสงเคราะห์ ขอใช้ที่ตินสงวนบริเวณใกล้เคียงเพิ่มเติมใหม่อีก 2 
แปลง เมื่อรวมที่ตินได้มาทุกแปลงด้วยกันแล้วก็ได้ที่ดินครบจ านวน 600 ไร่ ตามความประสงค์ของ
กรมการฝึกหัดครู ทุกประการ 

จาก วิทยาลัยครู สู่ มหาวิทยาลัยราชภัฏ 3 ช่วงการเติบโต 
วิทยาลัยครูสุราษฎร์ธานี  
 พ.ศ. 2516 เริ่มก่อตั้งขึ้นเป็น “วิทยาลัยครูสุราษฎร์ธานี” ตามนโยบายและเป้าหมายของ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (2515 – 2516) 
 พ.ศ. 2519 เปิดรับนักศึกษารุ่นแรกเข้าศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาการศึกษา (ป.กศ.) 
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 พ.ศ. 2520 อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 7 และมาตรา 8 แห่งพระราชบัญญัติวิทยาลัย
ครู พ.ศ. 2518 และสภาการฝึกหัดครู ได้ออกประกาศแบ่งส่วนราชการ ลงวันที่ 19 พฤษภาคม พ.ศ. 
2520 ดังนี้ 

• ส านักงานอธิการบดี 

• คณะวิชาครุศาสตร์ 

• คณะวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

• คณะวิชาวิทยาศาสตร์ 
 พ.ศ. 2521 เปิดรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาชั้นสูง (ป.กศ. ชั้นสูง) 
 พ.ศ. 2522 เปิดโครงการการอบรมบุคลากรทางการศึกษาประจ าการ (อคป.) ในวันเสาร์-
อาทิตย์ นักศึกษา อคป. ได้รับปริญญาครุศาสตรบัณฑิต เป็นรุ่นแรก 
 พ.ศ. 2523 เปิดรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาครุศาสตร์ และงดรับนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาการศึกษา 
 พ.ศ. 2525 เปิดศูนย์อบรมขึ้นที่วิทยาลัยพลศึกษาจังหวัดชุมพร และเปิดสอนวิชาเอกพล
ศึกษาภาคปกติ เป็นโครงการร่วมมือกับวิทยาลัยพลศึกษาจังหวัดชุมพร 
 พ.ศ. 2526 เปิดรับนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรเทคนิคการอาชีพ (ป.ทอ.) ภาคสมทบ 
 พ.ศ. 2527 เปิดรับนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรเทคนิคการอาชีพ (ป.ทอ.) เข้าศึกษาใน
ภาคปกติ 
 พ.ศ. 2528 วิทยาลัยขยายฐานทางการศึกษากว้างขึ้น เนื่องจากพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู  
(ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2527 ก าหนดให้วิทยาลัยจัดการศึกษาในสาขาอ่ืนได้ จึงเปิดรับนักศึกษาระดับ
อนุปริญญา และระดับปริญญาตรีนอกเหนือจากสาขาครุศาสตร์ ในปีนี้สภาการฝึกหัดครูได้ออกบังคับ
ว่าด้วยกลุ่มวิทยาลัยครู จึงส่งผลให้กลุ่มวิทยาลัยครูพัฒนา เป็นสหวิทยาลัยในภาคใต้ จึงมีสภาวิทยาลัย
ทักษิณขึ้น ประกอบด้วย วิทยาลัยครู ทั้งหมดที่มีในภาคใต้ 5 แห่ง มีส านักงานของสหวิทยาลัยที่
วิทยาลัยครูสุราษฎร์ธานี และได้เปิดรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตันและตอนปลายเข้าเรียนใน
โรงเรียนสาธิตวิทยาลัยครูสุราษฎร์ธานี เป็นรุ่นแรก 
 พ.ศ. 2530 อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 8 แห่งพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ. 2518 
แก้ไขเพ่ิมเติม โดยพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2527 ลงวันที่ 17 เมษายน พ.ศ. 2530 
ให้แบ่งส่วนราชการของวิทยาลัยครูสุราษฎร์ธานี ดังนี้ 

• ส านักงานอธิการบดี 

• คณะวิชาครุศาสตร์ 

• คณะวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
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• คณะวิชาวิทยาการจัดการ 

• คณะวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

• ศูนย์วิจัยและบริการการศึกษา 

• ศูนย์ศิลปวัฒนธรรม 

• ส านักกิจการนักศึกษา 

• ส านักวางแผนและพัฒนา 

• ส านักส่งเสริมวิชาการ 
 พ.ศ. 2532 วิทยาลัยยังคงรับนักศึกษาและนักเรียนเช่นเดียวกับปีที่ผ่านมา ในส่วนของการจัด
การศึกษาส าหรับบุคลากรประจ าการ ได้เปิดศูนย์อบรมขึ้นที่โรงเรียนสอาดเผดิมวิทยา จังหวัดชุมพร 
 พ.ศ. 2533 มีโครงการความร่วมมือระหว่างสถาบันวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ประเทศ
แคนาดากับวิทยาลัยครูสุราษฎร์ธานี เพื่อพัฒนาโปแกรมวิชาวิทยาการจัดการมีระยะเวลา 3 ปี อนึ่ง 
ในปีนี้วิทยาลัยได้เปิด วิชาเอกวิทยาศาสตร์สุขภาพ ภาคปกติ โดยร่วมมือกับวิทยาลัยพลศึกษาจังหวัด
ชุมพรอีกด้วย 
 พ.ศ. 2534 การจัดการศึกษาส าหรับบุคลกรประจ าการซึ่งมีศูนย์อบรมที่จังหวัดชุมพรนั้น  
ได้เปลี่ยนไปด าเนินการที่โรงเรียนศรียาภัย ในปีนี้วิทยาลัยได้รับความร่วมมือจากองค์การความร่วมมือ
ระหว่างประเทศของรัฐบาลญี่ปุ่น JICA จัดโครงการทดลองการจัดตั้งศูนย์ศึกษาประจ าภูมิภาคขึ้นที่
ว ิ ทยาล ั ย  เพ ื ่ อพ ัฒนาอาจารย ์ ของสหว ิทยาล ั ยท ั ก ษ ิณ  ด ้ าน เคม ี และคอมพ ิ ว เ ตอร์   
สถาบันราชภัฏสุราษฎร์ธานี 
 พ.ศ. 2535 วันที่ 14 กุมภาพันธ์ 2535 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวทรงพระกรุณาโปรด
เกล้าฯ พระราชทานนามวิทยาลัยครูว่า “สถาบันราชภัฏ” 
 พ.ศ. 2536 ในปีนี้สาขาศิลปศาสตร์ได้เปิดรับนักศึกษาวิชาเอกนิเทศศาสตร์ ระดับปริญญาตรี 
และสาขาวิทยาศาสตร์ เปิดรับนักศึกษาวิชาเอกคอมพิวเตอร์ศึกษา ระดับอนุปริญญา และวิชาเอก
เกษตรศาสตร์ หลักสูตร 4 ปี เพิ่มข้ึน 
 พ.ศ. 2538 มีประกาศใช้พระราชบัญญัติถาบันราชภัฏ พ .ศ. 2538 และสถาบันราชภัฏ
สุราษฏร์ธานีได้ด าเนินภารกิจตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ .ศ. 2538 โดยยังคงเปิดรับ
นักศึกษาและนักเรียนเช่นเดียวกันกับปีที่ผ่านมา 
 พ.ศ. 2540 สถาบันราชภัฏสุราษฎร์ธานี งดรับนักเรียนสาธิต เนื่องจากสถาบันมีนโยบาย 
ที ่จะขยายฐานการศึกษา จากระดับปร ิญญาตร ีไปจนถึงปร ิญญาโท ประกอบกับแนวทาง 
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูเปลี่ยนไป 
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 พ.ศ. 2542 สถาบันได้จัดตั้งบัณฑิตวิทยาลัย และเปิดรับนักศึกษาระดับปริญญาโทเป็นครั้ง
แรก โดยเปิดสอนในสาขาสังคมศาสตร์เพื่อการพัฒนา 
 พ.ศ. 2543 ปรับปรุงโครงการจัดการศึกษาส าหรับบุคลากรประจ าการ (กศ.บป.) เป็น
โครงการจัดการศึกษาส าหรับบุคลากรท้องถิ่น (กศ.บท.) เพื่อเปิดรับบุคคลทั่วไปโดยไม่จ ากัดอาชีพ 
และเปิดศูนย์ให้การศึกษานอกสถาบันเพิ่มขึ้นอีก 1 ศูนย์ คือ ศูนย์ให้การศึกษานอกสถาบัน จังหวัด
ระนอง 
 พ.ศ. 2544 สถาบันเปิดรับนักศึกษาทั้งภาคปกติ ภาคสมทบ และโครงการจัดการศึกษา
ส าหรับบุคลากรท้องถิ่น (กศ.บท) และในปีนี้ได้เปิดรับนักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาการศึกษา 
เพ่ิมข้ึนอีก 1 สาขา 
 พ.ศ. 2545 สถาบันเปิดรับนักศึกษาภาปกติ โดยขยายฐานในสาขาวิทยาศาสตร์มากขึ้นลด
การผลิตในสาขาการศึกษาเหลือเพียงหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู และงดรับนักศึกษา
ภาคสมทบโดยปีนี้ได้เปิดศูนย์ให้กรศึกษานอกสถาบันเพิ่มอีก 1 ศูนย์ ที่อ าเภอเกาะสมุย จังหวัดสุ
ราษฎร์ธานี และเปิดรับนักศึกษาปริญญาโทเพ่ิมอีก 1 สาขา คือ สาขายุทธศาสตร์การพัฒนา และได้มี
การเตรียมความพร้อมในด้านต่าง ๆ เพื่อรองรับการเป็นมหาวิทยาลัย 
 พ.ศ. 2546 สถาบันได้มีการพัฒนาเพื่อเตรียมการเป็นมหาวิทยาลัยโดยสมบูรณ์ ทั้งในส่วน
ของการขยายฐานการจัดการศึกษาเพิ ่มขึ ้นอีกหลายสาขา ทั ้งในระดับปริญญาตรีและระ ดับ
บัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 
 พ.ศ. 2547 พระบาทสมเด็จพระปมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ทรงลงพระปรมาภิไธยใน
พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ วันที่ 9 มิถุนายน 2547 และประกาศในราชกิจจานุเบกษาใน
วันที่ 14 มิถุนายน 2547 จึงมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 15 มิถุนายน 2547 เป็นต้นไป ท าให้สถาบันราช
ภัฏทั้ง 41 แห่ง ทั่วประเทศ มีสถานภาพเป็น “มหาวิทยาลัยราชภัฏ” มีความเป็นอิสระและเป็นนิติ
บุคคล เป็นส่วนราชการตมกฎหมายว่าด้วยวิธีการงบประมาณในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 
 พ.ศ. 2548 อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 6 และมาตรา 11 วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการออกกฎหมายกระทรวงให้จัดตั้ง
ส่วนราชการ ดังนี้ 

• ส านักงานอธิการบดี 

• คณะวิชาครุศาสตร์ 

• คณะวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

• คณะวิชาวิทยาการจัดการ 
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• คณะวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

• สถาบันวิจัยและพัฒนา 

• ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

• ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 

• ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

• วิทยาลัยนานาชาติการท่องเที่ยว 
 พ.ศ. 2551 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี ด าเนินการเปิดคณะใหม่  2 คณะ คือ  
คณะนิติศาสตร์ และคณะพยาบาลศาสตร์ และรับนักศึกษาเป็นรุ ่นแรก พร้อมทั ้งเปิดหลักสูตร
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว (ธุรกิจการบิน) หลักสูตรภาษาอังกฤษ 
 พ.ศ. 2553 เปิดการเรียนการสอน สาขาวิชาอุตสาหกรรมท่องเที ่ยว (ธุรกิจการบิน) ที่
วิทยาลัยนานาชาติการท่องเที่ยว อ าเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร์ธานี และเปิดสอนในระดับปริญญา
เอกหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาภาวะผู้น าการจัดการศึกษา 
 พ.ศ. 2555 มหาวิทยาลัยได้มีการปรับวิสัยทัศน์ จากเดิมเป็น “มหาวิทยาลัยต้นแบบแห่ง
ประชาคมอาเซียน เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น” และ พ.ศ. 2556 มีการก าหนด “นโยบาย 5 สร้าง 3 
พัฒนา สู ่การเป็น มหาวิทยาลัย 5 มิติ” โดยอธิการบดี ผ ู ้ช ่วยศาสตราจารย์ ดร .ประโยชน์  
คุปต์กาญจนากุล และมีการจัดตั ้งสถาบันภาษา เพื ่อท าหน้าที ่ในการจัดการเร ียนการสอน
ภาษาต่างประเทศ และพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษให้กับนักศึกษาและบุคลากร 
 พ.ศ. 2556 มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการจัดตั้ง “โครงการจัดตั้งศูนย์อาเซียนศึกษาและพัฒนา” 
เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน เพื่อเป็นศูนย์กลางทางการศึกษาและ
แหล่งอ้างอิงทางวิชาการท่ีเกี่ยวข้องกับอาเซียนศึกษา 
 พ.ศ. 2557 เปิดหลักสูตรการจัดการภัยพิบัติ และหลักสูตรการจัดการค้าปลีก 
 พ.ศ. 2559 มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการปิดศูนย์กรศึกษานอกพื้นที่ จังหวัดระนอง และ 
คณะวิทยาการจัดการ ได้ด าเนินการเปิดหลักสูตรธุรกิจการเกษตร และหลักสูตรการจัดการธุรกิจ
อาหาร 
 พ.ศ. 2560 มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการย้ายอาคารบรรณราชนครินทร์ (หอสมุดหลังเก่า) และ
ท าพิธีเปิดอาคารหอสมุดและศูนย์สารสนเทศเฉลิมพระเกียรติ (หลังใหม)่ เมื่อวันที่ 22 มิถุนายน 2560 
 พ.ศ. 2561 มหาวิทยาลัยได้มีกรปรับวิสัยทัศน์ จากเดิม “มหาวิทยาลัยต้นแบบแห่งประชาคม
อาเซียนเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น เป็น “มหาวิทยาลัยพลังแผ่นดิน สร้างแผ่นดินด้วยภูมิปัญญาให้เป็น
พลัง ภายใต้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” และปรับอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยจากเดิม  
“มุ ่งส ่วนรวม มีว ิน ัย ใฝ ่ร ู ้  ส ู ้งาน” เป็น “มีคุณธรรม เลิศล ้าปัญญา จิตอาสา ใฝ่ร ู ้  ส ู ้งาน”  
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และย้ายอาคารส านักงานอธิการบดีหลังเก่า และท าพิธีเปิดอาคารส านักงานอธิการบดีหลังใหม่ เมื่อ
วันที่ 14 กุมภาพันธ์ 2561 และเป็นวันราชภัฏ ซึ่งชาวมหาวิทยาลัยถือเป็นการสถาปนามหาวิทยาลัย
ราชภัฏด้วยเช่นกัน 
 พ.ศ. 2562 เมื่อวันที่ 31 พฤษภาคม 2562 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานีเป็นเจ้าภาพการ
แบ่งขันกีฬาบุคลากรส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (กีฬา สกอ.) ครั้งที่ 38 “ขุนเลเกมส”์ จัด
พิธีการแข่งขันโดยมี นายสุทธิพงษ์ คล้ายอุดม รองผู้ว่าราชการจังหวัดสุราษฎร์ธานีเป็นประธานในพิธี
ปิดสนาม โดยมีค าขวัญประจ าการแข่งขัน “เชียร์ให้แรง แข่งให้หรอย” มีสถาบันการศึกษาเข้าร่วมการ
แข่งขัน ทั้งสิ้น 58 สถาบันจากท่ัวประเทศ  
 พ.ศ. 2563 เมื่อวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2563 ผู้ช่วยศาสดราจารย์ ดร.วัฒนา รัดนพรหม รักษา
ราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี ประกาศโมเดลสถาบันการศึกษาในท้องถิ่นที่
ตอบสนองความต้องการของชุมชนท้องถิ่น สร้างนักศึกษาเป็น "วิศวกรสังคม" เพ่ือการพัฒนาประเทศ 
เพื่อน าไปสู่การพัฒนาชุมชนอย่างยั ่งยืน โดยการใช้ทรัพยากรในชุมชนให้เกิดประโยชน์สู งสุดให้
ตอบสนองความต้องการบุคลากรในการพัฒนาประเทศ โดยมีคุณลักษณะหลัก 4 ประการ คือ   
1)  นักศึกษาต้องมีทักษะในการคิดวิเคราะห์ เห็นความเชื่อมโยงระหว่างเหตุและผลเห็นปัญหาเป็น
เรื่องท้าทาย 2) คือการน าความรู้ที่เรียนไปใช้ประโยชน์ให้กับชุมชนได้อย่างไร สามารถสื่อสารองค์
ความรู้ที่เรียนไปเพ่ือน าไปแก้ปัญหาให้กับชุมชนได้ 3) การท างานร่วมกับผู้อ่ืนโดยปราศจากข้อขัดแย้ง
สามารถที่จะระดมก าลังไม่ว่าจะภายในท้องถิ่นหรือนอกท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น
ได้ และ 4) ต้องมีทักษะในการสร้างนวัตกรรม เพ่ือแก้ปัญหาให้กับชุมชนท้องถิ่นได้ 
 พ.ศ. 2564 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี เป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏอันดับ 1 ของภาคใต้ 
จากการจัดอันดับของ THE Impact Ranking 2021 ของสหประชาชาติ (UN) ได้คะแนนประเมิน ITA 
ปี พ.ศ. 2564 ที่ 94.73 คะแนน ผลการประเมินความโปร่งใสและธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัยอยู่ใน
ระดับ A ผ่านการประเมินตามกณฑ์ บรรลุเป้าหมายหน่วยงานภาครัฐเป็นองค์กรธรรมาภิบาล และ
เปิดตัวผลิตภัณฑ์ชุมชนคนของพระราชาในรูปแบบนิทรรศการถาวรจากการด าเนินงานด้านการพัฒนา
ท้องถิ่นพื้นที่พระราโซบายด้านการพัฒนาท้องถิ่นประจ าจังหวัดสุราษฎร์ธานี ชุมพร และระนอง เพ่ือ
ร่วมแก้ปัญหาชุมชน น าองค์ความรู้ถ่ายทอดเป็นนวัดกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต ผลักดันความรู้ พัฒนา
ผลิตภัณฑ์ หวังสร้างรายได้ ส่งเสริมเศรษฐกิจสู่การตลาดออนไลน์ 
 พ.ศ. 2565 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี ได้คะแนนประเมิน ITA ที่ 94.76 ปี 2565 อยู่
ในระดับ A อันดับ 1 ของภาคใต้ และอันดับที่ 6 ของประเทศ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัฒนา  
รัตนพรหม รักษาราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี เข้ารับพระราชทานรางวัล
ผู้ปฏิบัติงานโครงการ TO BE NUMBER ONE ดีเด่น ประจ าปี 2565 ประเภทผู้บริหาร อาจารย์ใน
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สถานศึกษาและรับประกาศนียบัตร "สถานศึกษาดีเด่น" และรางวัลบุคลกรดีเด่น 1 ใน 9 สถาบัน จาก 
103 สถาบันทั่วประเทศ 
 

ค่านิยมหลักองค์กร 
 สร้างปัญญา ศรัทธาความดี 

ปรัชญา 
 สร้างปัญญา เพื่อพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 

เอกลักษณ์ 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น 

วิสัยทัศน์ 
 มหาวิทยาลัยพลังแผ่นดิน สร้างแผ่นดินด้วยภูมิปัญญาให้เป็นพลัง ภายใต้หลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 

ปณิธาน 
 องค์กรต้นแบบแห่งการเรียนรู้ สร้างสรรค์ชุมชนท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 

วัฒนธรมองค์กร 
 SRU Sharing: ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมแบ่งปัน ร่วมภาคภูมิใจ 

สัญลักษณ์ประจ ามหาวิทยาลัย 
 
   
 
 
 
 
 
 

 พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ทรงพระโปรดเกล้าพระราชทานตรา
สัญลักษณ์ประจ ามหาวิทยาลัย ซึ่งเป็นตราพระราชลัญจกรประจ าพระองค์รัชกาลที่ 9 เป็นรูปกลมรี 
ตั้งกลางรูปเป็นรูปมหาอุณาโลมอยู่ภายในวงจักร รอบวงรัศมีเปล่งออกโดยรอบ เหนือจักรเป็นรูป
เศวตฉัตรเจ็ดชั้น ฉัตรตั้งอยู่บนพระที่นั่งอัฐทิศ มีวงรีล้อมรอบบรรจุชื่อมหาวิทยาลัย ประกอบด้วยสี
ต่าง ๆ ดังนี้ 

ภาพที่ 1 ตราสัญลักษณ์ประจ ามหาวิทยาลัย 
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 สีน ้าเงิน แทน สถาบันพระมหากษัตริย์ผู้ก าหนดและพระราชทานนาม 
 สีเขียว   แทน  แห่งที่ตั้งมหาวิทยาลัยในแหล่งธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมท่ีสวยงาม 
 สีทอง   แทน  ความเจริญรุ่งเรืองทางปัญญา 
 สีส้ม     แทน  ความรุ่งเรืองทางศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น ที่ก้าวไกล 
 สีขาว   แทน  ความคิดอันบริสุทธิ์ของนักปราชญ์แห่งพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 

สีประจ ามหาวิทยาลัย 
 สีประจ ามหาวิทยาลัย ได้แก่ สีฟ้า – แดง 

ดอกไม้ประจ ามหาวิทยาลัย  
 ดอกไม้ประจ ามหาวิทยาลัย คือ ดอกราชพฤกษ์ 
 
 
                                                                             



9 
 

 โครงสร้างการบริหารงานมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 

 
ภาพที่ 2 โครงสร้างการบริหารงานมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 
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ส่วนที่ 2 บริบทหน่วยงาน 
 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี เรื่องการแบ่งส่วนงานภายในของมหาวิทยาลัยราช
ภัฏสุราษฎร์ธานี เพื่อให้การแบ่งส่วนงานภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานีด าเนินการ
เป็นไปด้วยความเรียบร้อย สอดคล้องกับกฎกระทรวงจัดตั้งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏสุ
ราษฎร์ธานี กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2548 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการ
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี พ.ศ. 2549 และการจัดตั้งหน่วยงานตามมติสภามหาวิทยลัยราช
ภัฏสุราษฎร์ธานี อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 18 (2) (5) และมาตรา 11 แห่งพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2547 และพระราชบัญญัติการบริหารส่วนงานภายในของสถาบันอุดมศึกษา 
พ.ศ. 2550 มาตรา 4 ประกอบกับมติสภามหาวิทยาลัยราชภัฏสุราฎร์ธานี ในการประชุมครั ้งที่ 
15/2560 เมื่อวันที่ 28 พฤศจิกายน 2560 ประกาศเรื่องการแบ่งส่วนงานภายในของมหาวิทยาลัยราช
ภัฏสุราษฎร์ธานี ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนี้ 
 1. งานบริหารทั่วไป 
 2. งานหอสมุด 
 3. งานเทคโนโลยีสารสนเทศ (ศูนย์นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัล) 
 4. ศูนย์ภาษา 
 5. ศูนย์คอมพิวเตอร์ 

ปรัชญา        
 ส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศ พัฒนาทักษะด้านภาษา สนับสนุนแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิต  
เพ่ือพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 

วิสัยทัศน์       
 ศูนย์การเรียนรู้ตลอดชีวิตที่สนับสนุนการผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ ด้วยการให้บริการเทคโนโลยี
สารสนเทศที่ทันสมัย สื่อการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส์ ทรัพยากรแหล่งเรียนรู้ พัฒนาทักษะการใช้
ภาษาต่างประเทศ และขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยสู่สังคมดิจิทัล 
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 วัฒนธรรมองค์กร 
 ตระหนัก รับผิดชอบ บูรณาการองค์ความรู้ บริหารงานด้วยความโปร่งใส กอปรกิจเป็นหนึ่งเดียว 
 Awareness    ตระหนักในหน้าที่และความรับผิดชอบ 
 Relationship     สร้างความสัมพันธ์ที่ดีในองค์กรและเครือข่าย 
 Integration    บูรณาการองค์ความรู้ สู่งานบริการที่มีประสิทธิภาพ 
 Transparency   บริหารงานด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 

พันธกิจ 
 1. พัฒนาและส่งเสริมการให้บริการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนการเรียนการ
สอน การวิจัย การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย 
 2. พัฒนาและส่งเสริมระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ ส าหรับ
ผู้บริหารมหาวิทยาลัย 
 3. เสริมสร้างศักยภาพของบุคลากรและนักศึกษาให้มีความรู้ ความสามารถด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ และภาษา ทันต่อสภาวการณ์ปัจจุบัน 
 4.  พัฒนา ส่งเสริม จัดหาทรัพยากรสารสนเทศ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ และบริการด้วยเทคโนโลยี
สมัยใหม่ 
 5. พัฒนาและส่งเสริมระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและความ
ปลอดภัย 
 6. เพ่ิมขีดความสามารถและศักยภาพในการใช้ภาษา เพ่ือตอบสนองบุคลากรในมหาวิทยาลัย
และท้องถิ่น 

 เอกลักษณ์ 
 ศูนย์รวมทรัพยากรที่ทันสมัย ท างานเป็นทีม ขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยด้วยระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

อัตลักษณ์  
 สนับสนุนวิชาการ มีจิตบริการ เชี่ยวชาญเทคโนโลยี 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 

1. พัฒนาเครือข่ายความร่วมมือและบริการวิชาการ เพ่ือพัฒนาท้องถิ่น 
2. ส่งเสริมและพัฒนาแหล่งการเรียนรู ้เพื ่อส่งเสริมการเรียนรู ้ตลอดชีวิต และยกระดับ

คุณภาพการศึกษาสู่มาตรฐานสากล 
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3. เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารทรัพยากรองค์กร และการให้บริการของมหาวิทยาลัยด้วย
พื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้ครอบคลุมทั่วมหาวิทยาลัยที่มีประสิทธิภาพสูง  รวมทั้งระบบ
ฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ 
สถานที ่
 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี เลขที่ 272 หมู่
ที ่ 9 ต าบลขุนทะเล อ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี 84100 เว็บไซต์ https://arit.sru.ac.th/ 
ประกอบด้วยอาคาร 2 หลัง ดังนี้ 
 อาคารทีปังกรรัศมีโชติ  เป็นที่ตั้งของ 

● ส านักงานผู้อ านวยการ โทรศัพท์ 0-7791-3357 โทรสาร 0-7791-3351 

● ศูนย์คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ 0-7791-3350 

● ศูนย์ภาษา โทรศัพท์ 0-7791-3337 
 อาคารหอสมุดและศูนย์สารสนเทศเฉลิมพระเกียรติ เป็นที่ตั้งของ 

● หอสมุด โทรศัพท์ 0-7791-3336 โทรสาร 0-7791-3307 
 

โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
ภาพที่ 3 โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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โครงสร้างส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
ภาพที่ 4 โครงสร้างส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

โครงสร้างการปฏิบัติงาน (Activity chart) 

 
ภาพที่ 5 โครงสร้างการปฏิบัติงาน (Activity chart) 

 
 งานเทคโนโลยีสารสนเทศ ฝ่ายพัฒนาสื่อมัลติมีเดีย เป็นหน่วยงานที่ให้พัฒนางานและรองรับ
การให้บริการทางด้าน 1) การพัฒนาและเผยแพร่เว็บไซต์ 2) การพัฒนาระบบการเรียนการสอน
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ออนไลน์ 3) ด้านคลังสารสนเทศและเทคโนโลยีห้องสมุด เช่น ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ ระบบสืบค้น
ทร ัพยากรสารสนเทศ (OPAC) ระบบคลังข ้อมูลสถาบัน วารสารอิเล ็กทรอนิกส์ งานว ิจัย
อิเล็กทรอนิกส์ ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์และทรัพยากรดิจิทัลอื่น ๆ 5) ด้านการผลิตสื่อมัลติมีเดีย 
และ 6) ด้านงานบริการโสตทัศนูปกรณ์ ด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย แก่อาจารย์และนักศึกษา  เพ่ือ
สนับสนุนในการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพของมหาวิทยาลัย มีบุคลากรดังนี้ 

1. นายพีรพัฒน์ พรหมปาน ตำแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ หัวหน้าฝ่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

2. นายธีรวัฒน์ กิจงาม ตำแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์*** 
3. นางณัฐปภัสร์ พรหมปาน  ตำแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
4.   นายไตรเพชร พลดี ตำแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
5.   นางสาวเพชรรัตน์ กิมยู่ฮะ ตำแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
6.   นายอนุรักษ์ ศรีนาคนิล ตำแหน่ง นักวิชาการโสตทัศน์ศึกษา 
7. นายบำรุง ช่วยฤกษ์ ตำแหน่ง ช่างซ่อมบำรุง 
8. นายพงศกานต์ วงศ์นาเคนทร์ ตำแหน่ง นักวิชาการโสตทัศน์ศึกษา 
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ส่วนที่ 3 ขั้นตอนการปฏบิัติงาน 
 
 ระบบห้องเรียนสมรรถนะสูงแบบอิเล็กทรอนิกส์ (SRU HiPerC) มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี  
ได้ก าหนดจ ากัดความเบื้องต้นที่ใช้ในคู่มือปฏิบิตงาน ดังนี้ 
 Learning Management System (LMS) เป็นระบบจัดการเรียนการสอน ที่มีหน้าที่ในการ
บริการจัดการข้อมูลของผู้เรียน ผู้สอน โครงสร้างเนื้อหา หลักสูตร และข้อสอบ รวมทั้งการติดตาม
ความก้าวหน้าและประเมินผลผู้เรียน ตลอดจนจัดการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน ผู้สอน
สามารถสร้างรายวิชาโดยบรรจุเนื้อหา สร้างแบบทดสอบ สื่อการสอน จัดการสภาพแวดล้อมทางการ
เรียน และจัดเก็บบันทึกข้อมูลผู้เรียนด้วยตนเอง เพื่อผู้สอนสามารถน าไปวิ เคราห์เพื่อติดตามและ
ประเมินผลการเรียนการสอนในรายวิชานั้นได้ ผู้เรียนสามารถศึกษาเนื้อหา และท ากิจกรรมต่าง ๆ 
ตามที่ผู้สอนสร้างไว้ นอกจากนั้น ผู้สอนและผู้เรียนยังสามารถติดต่อสื่อสารกันได้ผ่านเครื่องมือสื่อสาร
ที่ระบบจัดไว้ให้  
 E-Learning เป็นการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยใช้
ร่วมกับเนื้อหาสื่อประสม ร่วมกับการจัดระบบการเรียนการสอน ซึ่งผู้เรียนและผู้สอนใช้เป็นช่องทาง 
ในการติดต่อสื่อสารกัน โดยมีส่วนประกอบที่ส าคัญได้แก่ ส่วนการจัดการะบบ ส่วนของเนื้อหา การ
น าส่งเนื้อหาหรือกิจกรรมการเรียน เครื่องมือช่วยจัดการเรียน การปฏิสัมพันธ์ และกระบวนการใน
การเรียน ท าให้ไม่มีข้อจ ากัดทางการเรียนในระยะทาง เวลา และสถานที่ ท าให้ตอบสนองต่อความ
สนใจและความสามารถของผู้เรียนได้เป็นอย่างดี 
  Modular Object Oriented Dynamic Learning Environment (Moodle) หรือ “มูเดิล” 
เป็นเทคโนโลยีระบบการจัดการหลักสูตรซึ่งเป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่เปิดให้ใช้งานและเผยแพร่  
รหัสโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นเพื่อช่วยในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในระบบการเรียนแบบออนไลน์
ให้มีบรรยากาศเหมือนเรียนในห้องเรียนจริงที่ผู้สอนกับผู้เรียนสามารถมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน ได้ 
ระบบห้องเรียนสมรรถนะสูงแบบอิเล็กทรอนิกส์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี เป็นระบบใน
ลักษณะที่อาจารย์ เป็นผู้บริหารจัดการเนื้อหาในระบบให้สอดคล้องกับการเรียนการสอนในห้อง และ
มอบหมายงานให ้ ก ั บผ ู ้ เ ร ี ยน  รวมไปถ ึ งการ เ ก ็ บคะแนนผ ่ านระบบ ต ิ ดต ั ้ งท ี ่  URL: 
http://hiperc.sru.ac.th เป็นมูเดิล เวอร์ชัน 3.8 ผู้ดูแลระบบ เป็นผู้ใช้งานที่มีสิทธิ์การกระท าได้ทุก
อย่างในระบบและสามารถบริหารจัดการได้ทุกรายวิชาที่มีอยู่ในระบบห้องเรียนสมรรถนะสูงแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 
 ในการปฏิบัติงานตามคู ่มือเรื ่อง การบริการจัดการระบบห้องเรียนสมรรถนะสูงแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ เป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินงานภายในหน่วยงาน ทั้งนี้คู ่มือปฏิบัติงานดังกล่าว  
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มีเนื้อหาประกอบด้วย ขั้นตอน และวิธีปฏิบัติงานการบริการจัดการระบบห้องเรียนสมรรถนะสูงแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับผู้ดูแลระบบ เช่น การตั้งค่าภาษาหลักที่ใช้ในระบบ การเพิ่มสมาชิก การแก้ไข
ข้อมูลและจัดการสิทธิ์ของสมาชิก การจัดการรายวิชา การตั้งค่าช่วงคะแนน การก าหนดบทบาทการ
ใช้งานระบบให้กับผู้ใช้งาน การเปลี่ยนรูปแบบเว็บและการตกแต่ง การติดตั้ง โปรแกรมเสริม และการ
เรียกดูประวัติการใช้งานระบบ 
  

วิธีการปฏิบัติงาน 
 ผู้ดูแลระบบนับว่าเป็นบุคคลที่มีความส าคัญกับการบริการจัดการระบบห้องเรียนสมรรถนะสูง
แบบอิเล็กทรอนิกส์อย่างมากเพราะมีกิจกรรมที่ผู้ใช้งานระบบ ในฐานะผู้ดูแลระบบจะต้องกระท ามีอยู่
หลายประการได ้แก ่  การต ิดต ั ้ งระบบ การปร ับแต ่ งระบบให ้ เหมาะสมก ับการใช ้ งาน  
การเปลี่ยนรูปแบบฉากหลัง (Theme) การด าเนินการเกี่ยวกับสมาชิก การเพิ่มโปรแกรมเสริม การ
ส ารองและกู้คือข้อมูลระบบ โดยจะกล่าวถึงกิจกรรมที่ส าคัญ ดังนี้ 

 

ขั้นตอนที่ 1 การติดตั้งระบบ 
 การติดตั้งระบบและฐานข้อมูลเป็นกระบวนการที่ส าคัญในการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
เนื่องจากการติดตั้งระบบและฐานข้อมูลที่ไม่เหมาะสมสามารถส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพและความ
เป็นมาตรฐานของระบบได้ อีกท้ังจะช่วยให้ระบบท างานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ โดยการจัดการและ
จัดเก็บข้อมูลที่มีประสิทธิภาพและเข้าถึงได้ง่าย การเลือกใช้ระบบและฐานข้อมูลที่เหมาะสมจะช่วย
ป้องกันการเกิดข้อผิดพลาดหรือความไม่เสถียรของระบบในภายหลัง โดยการบ ารุงรักษาระบบและ
การปรับปรุงก็จะง่ายขึ้นเนื่องจากมีระบบและฐานข้อมูลที่มีความเป็นมาตรฐาน นอกจากนี้การเข้าถึง
ข้อมูลจะเป็นไปอย่างง่ายดายและลดเวลาในการค้นหาข้อมูลได้เช่นกัน มีข้ันตอนดังนี้ 
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 1.1 การสร้างฐานข้อมูล (Create Database) 

  1.1.1 การใช้งานโปรแกรม phpmyadmin เพื่อสร้างฐานข้อมูลส าหรับมูเดิล 
   1. เลือกแท็บ “Databases”  
   2. ใส่ชื่อฐานข้อมูลที่ต้องการลงในช่อง “Create new database” 
   3. เลือกรหัสภาษานานาชาติส าหรับการเข้ารหัส “utf8mb4_genral_ci” 
   4. คลิก “Create” เพ่ือสร้างฐานข้อมูลตามที่ได้ตั้งค่าไว้ 

 
ภาพที่ 1.1.1/1 แสดงการสร้างฐานข้อมูลใหม่ 

 
   5. ถ้าสร้างฐานข้อมูลไม่ม ีข ้อผิดพลาดโปรแกรมจะแสดงผลว่าสร้าง
ฐานข้อมูลเรียบร้อยแล้ว 

 
ภาพที่ 1.1.1/2 การสร้างฐานข้อมูลส าเร็จ 

 
 
 
 
 

1 
4 

5 

3 
2 
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  1.1.2 ดาวน์โหลดโปรแกรมมูเดิลและการติดตั้ง 
   1. เข้าเว็บไซต์ www.moodle.org เลือกเมนู “DOWNLOADS” 

 
ภาพที่ 1.1.2/1 แสดงเว็บไซต์ moodle.org 

 
   2. เลือกรุ่นของมูเดิลที่ต้องการติดตั้ง 

 
ภาพที่ 1.1.2/2 แสดงหน้าจอเวอร์ชันมูเดิล 

 
   3. ส าหรับไฟล์ติดตั้งโปรแกรมมูเดิลจะมีไฟล์นามสกุล 2 แบบ คือ .tgz ใช้
ส าหรับติดตั้งบนเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายที่ใช้ระบบปฏิบัติการลินุกซ์ และไฟล์ .zip ใช้ส าหรับตดิตั้ง 
บนเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายที่ใช้ระบบปฏิบัติการวินโดวส์ 
   4. ท าการอัปโหลดไฟล์ต้นฉบับขึ้นไปเกี่ยวไว้บนเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 
   5. เปิดไฟล์ติดตั้งพร้อมกรอกข้อมูลเพ่ือท าการลงทะเบียนข้อมูลระบบ แล้ว
กดปุ่ม “Register your site” 

1 

2 

3 
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ภาพที่ 1.1.2/3 แสดงหน้าจอการลงทะเบียนข้อมูลระบบ 

 
ปัญหา: ไม่ปรากฏ 
แนวทางแก้ไขปัญหา:  ไม่ปรากฏ 
ข้อเสนอแนะ: การติดตั้งฐานข้อมูลและโปรแกรมจะต้องตรวจสอบ PHP และ MySQL ว่าสามารถ
รอบรับการท างานได้หรือไม่ 
 

 1.2 ติดตั้งโปรแกรม 
  การติดตั้งโปรแกรมเป็นขั้นตอนส าคัญในการใช้งานระบบเพราะเป็นเครื่องมือส าคัญ
ที่ใช้ในการประมวลผลข้อมูล และจัดการกับการท างานต่าง ๆ  

  1.2.1 ด าเนินการติดตั้งโปรแกรม 
   1. เปิดโปรแกรมเบราว์เซอร์เรียกชื่อ URL ตามด้วยที่ตั้งของมูเดิล 

 
ภาพที่ 1.2.1/1 การเลือกและก าหนดภาษา 

 
   2. เลือกภาษา แล้วคลิก “Next” 

5 

2 
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ภาพที่ 1.2.1/2 การยืนยันต าแหน่งที่เก็บไฟล์เอกสารและต าแน่งฐานข้อมูล 

 
   3. โปรแกรมจะแจ้งรายละเอียดของ URL ที่ใช้เรียกที่ใช้เรียกเว็บไซต์และ
ต าแหน่งที่เก็บเอกสารและต าแหน่งที่เก็บฐานข้อมูล ซึ่งต าแหน่งที่เก็บทั้ง 3 ส่วน สามารถปรับเปลี่ยน
ได้ เมื่อปรับเปลี่ยนเรียบร้อยแล้วให้คลิก “Next” เพ่ือเข้าสู่ขั้นตอนถัดไป 
   4. เลือกชนิดของฐานข้อมูลที่ใช้เก็บข้อมูล “MariaDB (native/mariadb)” 
แล้วให้คลิก “Next” 

  
ภาพที่ 1.2.1/3 การเลือกประเภทของฐานข้อมูล 

 
 

3 

4 
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   5. ก าหนดรายละเอียดในการเชื ่อมต่อฐานข้อมูล ที ่สร้างไว้แล้วคลิก 
“Next” 

 
ภาพที่ 1.2.1/4 การตั้งค่าฐานข้อมูล 

  
   6. ระบบจะแจ้งสิทธิ์ของโปรแกรมให้ คลิก “Continue” เพ่ือติดตั้งต่อไป 

 
ภาพที่ 1.2.1/5 แสดงหน้าลิขสิทธิ์การใช้งาน 

 

5 

6 
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   7. ระบบจะตรวจสอบสภาพแวดล้อมของซอฟต์แวร์  ที ่ใช ้งานแสดง
รายละเอียดความต้องการของโปรแกรมกับระบบ หากมีการแจ้งเตือนและข้อแนะน าของระบบควร
อ่านและท าความเข้าใจ (สีแดง) หากมีความส าคัญ ควรแก้ไขให้เรียบร้อยก่อน หรือหากเห็นว่าสามารถ
ปรับแก้ไขได้ในภายหลังให้คลิก “Continue” เพ่ือติดตั้งระบบต่อไป 

 
ภาพที่ 1.2.1/6 การแจ้งเตือนและข้อแนะน าของระบบ 

 
 
 
 
 
 

7 
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   8. ระบบจะสร้างฐานข้อมูลและติดตั้งไปจนจบ คลิก “Continue” เพ่ือ
ด าเนินการต่อไป 

 
ภาพที่ 1.2.1/7 การแสดงรายละเอียดสถานะการติดตั้ง 

 
   9. ก าหนดรายละเอียดข้อมูลของผู้ดูและระบบ ได้แก่ 1) Username 2) 
New Password 3) First name 4) Surname 5) Email ต้องกรอกข้อมูลผู้ดูแลระบบให้ครบถ้วน 
    
 
    

8
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ภาพที่ 1.2.1/8 การติดตั้งโปรแกรม 

 
   10. คลิก “Update profile” 

 
ภาพที่ 1.2.1/9 การบันทึกการตั้งค่าข้อมูลผู้ดูแลระบบ 

 
   
ปัญหา: ไม่ปรากฎ 
แนวทางแก้ไขปัญหา: ไม่ปรากฎ 
ข้อเสนอแนะ: ระบบจะตรวจสอบสภาพแวดล้อมของซอฟต์แวร์ ที่ใช้งานแสดงรายละเอียดความ
ต้องการของโปรแกรมกับระบบ หากมีข้อผิดพลาดจะต้องตรวจสอบความระบบเรียกใช้ความต้องการ
อะไรบ้างเพื่อให้การติดตั้งระบบสามารถใช้งานได้ 

9 

10 
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ขั้นตอนที่ 2 การจัดการระบบ 
 การจัดการระบบเป็นกระบวนการที่ส าคัญในการให้บริการระบบห้องเรียนสมรรถนะสูงแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ ต้องมีการจัดการ การตั้งค่า และดูแลรักษาระบบอย่างสม ่าเสมอเพ่ือให้ระบบท างานได้
ตลอดเวลา 
 1. การอัปเดทระบบ จะต้องท าการอัปเดทระบบและฐานข้อมูลเป็นระยะ อย่างสม ่าเสมอ 
เพ่ือปรับปรุงความสามารถใหม่ ๆ และซ่อมแซมข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้น 
 2. การส ารองข้อมูล ต้องมีการส ารองข้อมูลของระบบ เพ่ือป้องกันการสูญหายข้อมูลที่อาจจะ
เกิดข้ึนในกรณีเครื่องคอมพิวเตอร์หรือฮาร์ดดิสก์เสียหาย 
 3. การจัดการผู้ใช้งาน สามารถจัดการผู ้ใช้งานโดยก าหนดสิทธิ ์การเข้าถึงข้อมูลต่าง ๆ  
ในระบบ โดยใช้การก าหนดสิทธิ์การเข้าถึงข้อมูลตามต าแหน่งหรือบทบาทของผู้ใช้งาน 
 4. การสร้างหรือปรับแต่งรายวิชา  สามารถสร้างหรือปรับแต่ง รายวิชา ให้เข้ากับเนื้อหาการ
เรียนการสอนที่ต้องการให้ผู้เรียนได้รับความรู้และความสนใจตามความเหมาะสม 
 5. การตรวจสอบและจัดการข้อผิดพลาด ต้องตรวจสอบและจัดการข้อผิดพลาดในระบบ เช่น 
การเข้าถึงข้อมูลที่ไม่เหมาะสม หรือปัญหาด้านความปลอดภัย 
 6. การเพ่ิมเติมและปรับปรุงโปรแกรมเสริม  สามารถเพ่ิมเติมหรือปรับปรุงโปรแกรมเสริมของ
ระบบให้สามารถท างานได้เป็นปกติ มีกระบวนการและข้ันตอนดังต่อไปนี้  

 2.1 การใช้งานและการตั้งค่าข้อมูลส่วนตัว 

  2.1.1 การเข้าสู่ระบบ (Log in)  
   ระบบห้องเรียนสมรรถนะสูงแบบอิเล็กทรอนิกส์  จะต้องมีการเข้าสู่ระบบ
ก่อนทุกครั้งเพื่อเป็นการยืนยันตัวตนและสิทธิ์ในการใช้งานระบบ การใช้งานระบบ ผู้ใช้สามารถใช้งาน
โดยใช้ อีเมลมหาวิทยาลัย @sru.ac.th ในการใช้งาน สามารถด าเนินการดังตามข้ันตอนต่อไปนี้ 
   1. เปิดเว็บเบราว์เซอร์แล้วกรอก URL https://hiperc.sru.ac.th/ 

 
ภาพที่ 2.1.1/1 แสดงขั้นตอนการเปิดใช้งานระบบ 

1 
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   2. คลิกเมนู “เข้าสู่ระบบ” เพ่ือท าการเข้าระบบ แสดงหน้าเว็บไซต์ดังภาพ
ที่ 2.1.1/2 

 
ภาพที่ 2.1.1/2 แสดงหน้าแรกของเว็บไซต์และต าแหน่งปุ่มเข้าสู่ระบบ 

 
    3. กรอกชื่อผู้ใช้ในช่อง ชื่อผู้ใช้  
   4. กรอกรหัสผ่านในช่อง รหัสผ่าน 
   5. คลิกปุ่ม “เข้าสู่ระบบ” เพ่ือเข้าระบบ 

 
ภาพที่ 2.1.1/3 การเข้าสู่ระบบ 

3 

4 

5 
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ภาพที่ 2.1.1/4 แสดงกรณีเข้าระบบถูกต้อง 

 

 
ภาพที่ 2.1.1/5 แสดงข้อมูลกรณีการลงชื่อเข้าใช้งานไม่ถูกต้อง 

 
ปัญหา: ไม่ปรากฎ 
แนวทางแก้ไขปัญหา: ไม่ปรากฎ 
ข้อเสนอแนะ: ไม่ปรากฎ 
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  2.1.2 การออกจากระบบ (Log out) 
   การออกจากระบบเป็นการยืนยันว่าผู้ใช้งานได้จบการท างานและไม่มีการ
เข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลหรือระบบของผู้ใช้งานอื่น ๆ ที่อยู่บนเครื่องคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์อื่น ๆ  
ซึ่งเป็นเรื่องส าคัญส าหรับความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล และป้องกันไม่ให้ผู้อื่นเข้าถึงข้อมูล
ส่วนตัวของผู้ใช้งานโดยไม่ได้รับอนุญาต 
   ดังนั ้นการออกจากระบบเป็นการท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลปลอดภัยและ
ป้องกันไม่ให้ผู้อ่ืนเข้าถึงข้อมูลของผู้ใช้งานได้โดยไม่ได้รับอนุญาต และเป็นการท างานที่ส าคัญต่อความ
ปลอดภัยของระบบและข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ใช้งานระบบเอง มีข้ันตอนดังนี้ 
   1. การออกจากระบบ คลิกท่ีรูปโปรไฟล์ด้านบนมุมขวาของระบบ 
   2. คลิกท่ี “Log out” 

 
ภาพที่ 2.1.2 การออกจากระบบ 

   

  2.1.3 การแก้ไขข้อมูลส่วนตัว (Profile) 
   ผู้ใช้งานระบบห้องเรียนสมรรถนะสูงแบบอิเล็กทรอนิกส์  สามารถแก้ไข
ข้อมูลส่วนตัวของตนเองได้ มีวิธีการดังนี้ 
   1. หลังจากที่เข้าสู ่ระบบในครั ้งแรก ควรจะท าการป้อนข้อมูลส่วนตัว
พ้ืนฐาน โดยคลิกที่รูปโปรไฟล์ ด้านบนมุมขวาของระบบ 
   2. คลิกเมน ู“Profile” 
  

1 
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ภาพที่ 2.1.3/1 แสดงขั้นตอนและการแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

 
   3. แสดงหน้าจอข้อมูลส่วนตัว ท าการแก้ไขข้อมูลส่วนตัวคลิกที ่ “Edit 
profile” 

 
ภาพที่ 2.1.3/2 การเข้าสู่เมนูเพ่ือแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

 
   4.  สามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัว เช่น 1) Username 2) First name 3) 
Surname 4) Email address 5) City/town 6) Select a country 7) Timezone” เป็นต้น 
 
 

1 

2 
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ภาพที่ 2.1.3/3 การแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

 
   5. การเพ่ิมรูปภาพประจ าตัว โดยการคลิกท่ี “add” 

 
ภาพที่ 2.1.3/4 การเพ่ิมรูปภาพประจ าตัวในข้อมูลส่วนตัว 

4  

5 
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   6. คลิก “เลือกไฟล์” เมื่อเลือกไฟล์รูปภาพประจ าตัวเรียบร้อยแล้ว 
   7. คลิก “Upload this file” 

  
ภาพที่ 2.1.3/5 การอัปโหลดรูปภาพประจ าตัวโดยการเลือกไฟล์ 

 
8. หรือสามารถลากและวางไฟล์รูปภาพโปรไฟล์ไว้ที่นี่ 

 
ภาพที่ 2.1.3/6 การอัปโหลดรูปภาพประจ าตัวโดยการลากวาง 

 
 
 
 

6 

7 
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   9. คลิกปุ่ม “Update profile” 

 
ภาพที่ 2.1.3/7 การบันทึกข้อมูลส่วนตัว 

 

  2.1.4 การเปลี่ยนรหัสผ่าน (Password) 
   การเปลี่ยนรหัสผ่าน เพื่อความปลอดภัยของบัญชีผู้ใช้และข้อมูลส่วนตัว มี
ขั้นตอนดังนี้ 
   1. เลือกเมนู Profile ที่ Edit profile แล้วท าการเปลี่ยนรหัสผ่าน “New 
password” 

 
ภาพที่ 2.1.4/1 การเปลี่ยนรหัสผ่าน 

 
   2. ท าการเปลี่ยนรหัสผ่านตามความต้องการ 
   3. โดยรหัสผ่านต้องมีความยาวไม่ต ่ากว่า 8 ตัวอักษร ประกอบด้วยตัวอักษร
ภาษาอังกฤษพิมพ์ใหญ่ ตัวพิมพ์เล็ก และตัวเลขหรือเครื่องหมายที่ระบุในเงื่อนไข 

 
ภาพที่ 2.1.4/2 แสดงค าแนะน าเมื่อก าหนดรหัสผ่านไม่เป็นไปตามเงื่อนไขของระบบ 

 

9 

1 

2 
3 
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   4. เมื่อกรอกข้อมูลทุกอย่างเรียบร้อยแล้ว ให้คลิกที่ “Update profile” 

 
ภาพที่ 2.1.4/3 การบันทึกการเปลี่ยนแปลงรหัสผ่าน 

 

 2.2 การตั้งค่าระบบ (Site Administration) 
  ในการตั้งค่าก่อนการใช้งาน ผู้ดูแลระบบ จะต้องท าการเข้าระบบเพื่อท าการปรับ
สภาพแวดล้อมระบบก่อน โดยมีแสดงหน้าต่างส าหรับปรับแต่งระบบ  

 
ภาพที่ 2.2 หน้าจอเมนูส าหรับการตั้งค่าระบบ 

 
ตารางท่ี 1 รายการเมนูของผู้ดูแลระบบ 

เมนู ค าอธิบาย 

Notifications แสดงข้อมูลการแจ้งเตือนต่าง ๆ จากระบบและการลงทะเบียนกับ
เว็บไซต์กับ moodle.org 

Registration ข้อมูลการลงทะเบียนเข้าท าเนียบเว็บ moodle.org 

Advanced features ปรับข้อมูลชั้นสูง 
Users ใช้จัดการบัญชีผู้ใช้งาน 

Courses ใช้จัดการหลักสูตรรายวิชา 
Grades ใช้จัดการการตั้งค่าและระดับคะแนนของผู้เรียน 

4 



34 
 

ตารางท่ี 1 รายการเมนูของผู้ดูแลระบบ (ต่อ) 

เมนู ค าอธิบาย 
Badges ก าหนดรายละเอียดการให้รางวัล เช่น ใบประกาศนียบัตร 

Location ใช้ตั้งค่าโซนเวลาท้องถิ่นของเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายที่ใช้งาน 

Language ใช้ตั้งค่าภาษาที่ใช้ในระบบ 
Plugins ใช้ติดตั้งและจัดการโปรแกรมเสริมความสามารถมูเดิล 

Security ใช้ตั้งค่าเก่ียวกับความปลอดภัย 
Appearance ปรับรูปแบบการแสดงผลของระบบ เช่น ฉากหลัง ปฏิทิน  

ชนิดโปรแกรมส าหรับแก้ไขข้อมูลที่ใช้งาน การตั้งค่าผู้จัดการ
หลักสูตร  

Front Page การตั้งค่าแสดงผลหน้าหลัก เช่น ชื่อระบบ สิทธิ์หรือบทบาท 
การใช้งาน การส ารองข้อมูลและการกู้คืน การจัดไฟล์และ
โฟลเดอร์ 

Server การตั้งค่าเกี่ยวกับการแสดงรายละเอียดเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย
ใช้งาน เช่น การตั้งค่าอีเมล การตั้งค่าโซนเวลา การเปิดใช้งาน
ระบบฟีดข่าว การก าหนดการแสดงข้อผิดพลาด การตั้งค่าการใช้
งานสถิติ โหมดการบ ารุงรักษาระบบ การตรวจสอบระบบ 

Reports ใช้ตั้งค่าการรายงานข้อมูลต่าง ๆ 
Development ตั้งค่าส่วนการพัฒนาระบบเพ่ิมเติม 

Assignment Upgrade 
helper 

ตั้งคา่ในการปรับปรุงระบบ 
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2.2.1 การตั้งค่าโซนเวลาท้องถิ่น (Time Zone) 
   ในการใช้งานระบบเพื่อให้เวลาที่การใช้งานต่าง ๆ ตรงกับเวลาท้องถิ่น 
ผู้ดูแลระบบจะต้องปรับแต่งโซน เวลาให้ตรงกับประเทศไทย หากไม่ได้ก าหนดโซนเวลาท้องถิ่นจะมี
ผลกระทบกับการใช้งานระบบเช่น การก าหนดเวลาสอบในระบบ หรือการก าหนดการส่งของของ
ผู้เรียนที่ท าให้เกิดความเสียหายได้ มีวิธีการดังนี้ 
   1. เลือกเมนู “Site administration” 
   2. เลือกแถบเมนู “Site administration” 

 
ภาพที่ 2.2.1/1 แสดงขั้นตอนการเลือกเมนูเพ่ือเริ่มการตั้งค่าโซนเวลา 

 
   3. คลิกท่ี “Location settings” และให้ท าการปรับค่าดังนี้ 

● ก าหนดค่าโซนเวลาเริ่มต้น (Default timezone) 

● ก าหนดค่าการใช ้งานโซนเวลาเด ียวกันส  าหรับสมาชิก  (Force 
timezone) 

● ก าหนดค่าประเทศที่ใช้งานเริ่มต้น (Default country) 

 
ภาพที่ 2.2.1/2 แสดงเมนูการตั้งค่าโซนเวลา 

1 
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   4. เมื่อก าหนดค่าเรียบร้อยแล้วคลิกท่ี “Save changes” 

 

 
ภาพที่ 2.2.1/3 การบันทึกการตั้งค่าโซนเวลาท้องถิ่น 

 
 ปัญหา: การสอบหรือกิจกรรมต่าง ๆ ที่จะต้องส่งผ่านในระบบมีถูกต้อง 
แนวทางแก้ไขปัญหา: จะต้องปรับแต่งโซน เวลาให้ตรงกับประเทศไทย หากไม่ได้ก าหนดโซนเวลา
ท้องถิ่นจะมีผลกระทบกับการใช้งานระบบเช่น การก าหนดเวลาสอบในระบบ หรือการก าหนดการส่ง
ของของผู้เรียนที่ท าให้เกิดความเสียหายได้ 
ข้อเสนอแนะ: ต้องตรวจสอบข้อมูลให้ตรงกันทั้ง Site administration และเครื่องคอมพิวเตอร์แม่
ข่าย  
 

  2.2.2 การตั้งภาษาที่ใช้ในระบบ (Language) 
   ปกติในการใช้งานค่าระบบปกติ ระบบจะแสดงเมนูและรายละเอียดต่าง ๆ 
เป็นภาษาอังกฤษ หากต้องการปรับให้การแสดงเมนูต่าง ๆ เป็นภาษาอื่น ๆ ที่ต้องการให้ติดตั้งภาษา
เพ่ิมโดยมี ขั้นตอนดังนี้ 
   1. เลือกเมนู “Site administration” 
   2. เลือกแถบเมนู “Site administration” 

4 
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ภาพที่ 2.2.2/1 แสดงขั้นตอนการเลือกเมนูเพ่ือการตั้งค่าภาษาที่ใช้ในระบบ 

 
   3. คลิกท่ีเมนู “Language packs” เพ่ือแสดงภาษาทั้งหมด ระบบจะแสดง
หน้าต่างให้เลือกภาษา Language import utility 

 
ภาพที่ 2.2.2/2 แสดงเมนูการเลือกการตั้งค่าภาษา 

 
   4. คลิกเลือกภาษาที ่ต ้องการด้านขวามือที ่ช ่อง Available language 
packs 
   5. ต ิดต ั ้งไฟล ์ภาษาที ่ เล ือก คล ิกที ่ป ุ ่ม “ Install selected language 
pack(s)” 
   6. ภาษาที่เลือกจะถูกติดตั้งไว้ทางด้านซ้ายมือที่ช่อง Installed language 
packs 

1 
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ภาพที่ 2.2.2/3 การติดตั้งและเลือกใช้ชุดภาษา 

 
   7. กรณีต้องการยกเลิกภาษาให้เลือกภาษาในช่อง “Installed language packs” 
   8. แล้วคลิกท่ีปุ่ม “Uninstall selected language (s)” 

 
ภาพที่ 2.2.2/4 แสดงขั้นตอนการใช้งานชุดภาษาในระบบ 

 

  2.2.3 การตั้งค่าภาษาหลักที่ใช้ในระบบ (Default language) 
   1. เลือกเมนู “Site administration” 
   2. เลือกแถบเมนู “Site administration” 
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ภาพที่ 2.2.3/1 แสดงขั้นตอนการเลือกเมนูเพ่ือการตั้งค่าภาษาหลักที่ใช้ในระบบ 

 
   3. คลิกท่ีภาษาท้ังหมด “Language settings” 

 
ภาพที่ 2.2.3/2 แสดงเมนูการเลือกการตั้งค่าภาษา 

 
    4. คลิกท่ี “Default language” และเลือกภาษาหลักที่ต้องการใช้ในระบบ 

5. คลิกเลือกท่ีปุ่ม “Save changes”  

 

 
  ภาพที่ 2.2.3/3 การบันทึกการตั้งค่าภาษาหลักที่ใช้ในระบบ 
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  2.2.4 การตั้งค่าหน้าแรก 
   1. คลิกท่ีเมนู “Site administration”  

 
ภาพที่ 2.2.4/1  แสดงขั้นตอนการเลือกเมนูส าหรับการตั้งค่าหน้าแรก 

 
2. เลือกแถบเมนู “Front page”เลือก “Front page settings” 

 3. ระบบแสดงหน้าต่าง “Front page settings” ให้ท าการปรับค่าต่าง ๆ 

 
ภาพที่ 2.2.4/2  แสดงเมนูการเลือกการตั้งค่าภาษา 

 
    4. ก าหนดรายละเอียดข้อมูลหน้าแรกที่จะแสดง 

 
ภาพที่ 2.2.4/3  การใส่รายละเอียดส าหรับหน้าแรกของระบบ 
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   5. เสร็จแล้วคลิกปุ่ม “Save Change” 

 
ภาพที่ 2.2.4/4  การบันทึกรายละเอียดหน้าแรกของระบบ 

 

  2.2.5 การสร้างเมนูรายการ 
   ในระบบหากต้องการสร้างเมนูรายการ สามารถท าได้ 2 รูปแบบ คือ 1) ใช้
ค าสั ่ง JavaScript และ CSS ที่ระบบมีให้อยู ่แล้ว 2) ใช้วิธีการเพิ่มบล็อกอิสระแบบ HTML แล้ว
ชุดค าสั่งในการสร้างในการสร้างเมนูลงไป 

 1) การสร้างเมนูหลักไว้ที่ส่วนเมนูด้านบน 
1. คลิกท่ีเมนู “Site administration” 
2. เลือกแถบเมนู “Appearance” 
3. เลือกแถบเมนู “Theme” เลือก “Theme setting” 

 
ภาพที่ 2.2.5/1 แสดงขั้นตอนการเลือกเมนูการสร้างเมนูรายการ 
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4. กรอกข้อมูลใน Custom menu items  

 
ภาพที่ 2.2.5/2 แสดงช่องการใส่รายละเอียดในการสร้างเมนูรายการ 

 
5. ระบุรายละเอียดเมนูที่ต้องการลงไป โดยใช้รูปแบบการแสดงเมนูดังนี้ 

ตัวอย่างเช่น 

 
ภาพที่ 2.2.5/3 การใส่รายละเอียดในการสร้างเมนูรายการ 

 
   6.คลิกปุ่ม Save Changes  

 
ภาพที่ 2.2.5/4 การบันทึกการตั้งค่าในการการสร้างเมนูรายการ 
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   7. แสดงรายการเมนูส่วนเมนูด้านบนที่เพ่ิมเสร็จเรียบร้อยแล้ว 

 
ภาพที่ 2.2.5/5 แสดงเมนูรายการที่แสดงด้านบนระบบที่ส าเร็จ 

 
   2) ใช้วิธีการเพิ่มบล็อกอิสระแบบ HTML 
   1. เลือกปุ่ม “Customize this page” ที่มุมซ้ายด้านบนของเพจ 

 
ภาพที่ 2.2.5/6 แสดงเมนูการเพ่ิมบล็อกอิสระแบบ HTML 

 
   2. ที่แถบเมนูทางด้านซ้าย จะมีเมนู “Add a block” ให้คลิกเลือก 

 
ภาพที่ 2.2.5/7 แสดงขั้นตอนการเพ่ิมบล็อกอิสระแบบ HTML 
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   3. จะมีตัวเลือกย่อยของบล็อก สามารถเลือกบล็อกที ่ต้องการเพิ ่ม ใน
ตัวอย่างเลือกเป็น HTML 

 
ภาพที่ 2.2.5/8 แสดงตัวเลือกการเพิ่มบล็อกอิสระแบบ HTML 

 
   4. จะมีบล็อกเพ่ิมขึ้นมา 
   5. สามารถก าหนดค่าหรือใส่ชุดค าสั่ง HTML โดยคลิกที่ “Configure new 
HTML block” 

 
    
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.2.5/9 แสดงขั้นตอนการเพ่ิมบล็อกอิสระแบบ HTML 
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   6. ใส่รายละเอียดเช่น “ชื่อบล็อก” และค าสั่งที่ต้องการ แล้วกดปุ่ม “Save 
changes” 

 
ภาพที่ 2.2.5/10 การบันทึกการตั้งค่าบล็อกอิสระแบบ HTML 

 

  2.2.6 การเปลี่ยนรูปแบบระบบ (Theme selector) 
   ระบบห้องเรียนสมรรถนะสูงแบบอิเล็กทรอนิกส์รองรับการเปลี่ยนรูปแบบ
ระบบได้ โดยผู้ดูแลระบบสามารถเปลี่ยนธีมหรือรูปแบบการแสดงผลของระบบที่เหมาะสม โดยมี
ขั้นตอนดังนี้ 
   1. คลิกท่ีเมนู “Site administration” 
   2. เลือกแถบเมนู “Appearance” 
   3. คลิกท่ี “Theme selector” 

 
ภาพที่ 2.2.6/1 แสดงขั้นตอนการเลือกเมนูการเปลี่ยนนรูปแบบระบบ 
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4. คลิกท่ีปุ่ม “Change theme” 

 
ภาพที่ 2.2.6/2 แสดงการเลือกการเปลี่ยนรูปแบบระบบ 

 
5. เลื่อนเลือกรูปแบบระบบที่ต้องการแล้วคลิก “Use theme” 

 
ภาพที่ 2.2.6/3 แสดงการยืนยันการเลือกรูปแบบระบบ 

 
6. คลิกท่ีปุ่ม “Continue” 

 
ภาพที่ 2.2.6/4 แสดงการยืนยันการการเปลี่ยนรูปแบบระบบ 
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ปัญหา: รูปแบบการน าเสนอหน้าแรกหรือเมนูแสดงผลหรือไม่ตรงตามความต้องการ  
แนวทางแก้ไขปัญหา: รูปแบบแต่ละชนิดไม่การแสดงผลที่ไม่เหมือนกัน ผู้ดูแลระบบจะต้องตรวจสอบ
ข้อมูลและการแสดงผลให้ถูกต้องตรงกับความต้องการ 
ข้อเสนอแนะ: ไม่ปรากฏ 
 

  2.2.7 การตกแต่งรูปแบบระบบ (Edit theme) 
   หลังจากที่ผู้ดูแลระบบได้ท าการเปลี่ยนรูปแบบระบบแล้ว สามารถตกแต่ง
รูปแบบของการแสดงข้อมูลต่าง ๆ เช่น สี รูปภาพ แบบอักษร และส่วนประกอบต่าง ๆ ขึ้นอยู่กับว่า
รูปแบบที่เลือกใช้มีให้ปรับส่วนใดบ้าง  โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
   1. คลิกท่ีเมนู “Site administration” 
   2. เลือกแถบเมนู “Appearance” 
   3. คลิกเลือกรูปแบบระบบที่ต้องการตกแต่ง 

 
ภาพที่ 2.2.7/1 แสดงขั้นตอนการตกแต่งรูปแบบระบบ 

 

4. ตกแต่งรูปแบบเว็บตามรายการต้องการ 

 
ภาพที่ 2.2.7/2 การตกแต่งรูปแบบระบบ 
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5. คลิกท่ี “Save changes” 

 
ภาพที่ 2.2.7/3 การบันทึกการการตกแต่งรูปแบบระบบ 

 
ปัญหา: ไม่ปรากฏ 
แนวทางแก้ไขปัญหา: ไม่ปรากฏ 
ข้อเสนอแนะ: การตกแต่งรูปแบบระบบสามารถปรับได้ตามความเหมาะสม 
 

  2.2.8 การติดตั้งโปรแกรมเสริม (Install plugins) 
   ระบบห้องเรียนสมรรถนะสูงแบบอิเล็กทรอนิกส์  สามารถติดตั้งโปรแกรม
เสริมของระบบได้เพื่อเพิ่มความสามารถให้กับโปรแกรมหรือแอปพลิเคชันต่าง ๆ ซึ่งมีหลายแบบและ
รูปแบบตามการใช้งานและสถานะการต่าง ๆ โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
   1. คลิกท่ีเมนู “Site administration” 
   2. เลือกแถบเมนู “Plugins” 
   3. คลิกท่ี “Install plugins” 

 
ภาพที่ 2.2.8/1 แสดงขั้นตอนการติดตั้งโปรแกรมเสริม 

 
   4. คลิกท่ีปุ่ม “Install plugins from the Moodle plugins directory” 
เพ่ือ ดาวน์โหลดโปรแกรมเสริมที่ต้องการ 
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ภาพที่ 2.2.8/2 แสดงขั้นตอนการเลือกโปรแกรมเสริมผ่านเว็บไซต์ 

 
   5. คลิกท่ีเมน ู“Plugins” 

 
ภาพที่ 2.2.8/3 แสดงเมนโูปรแกรมเสริมของเว็บไซต์มูเดิล 

 
   6. เลื่อนหาโปรแกรมเสริมที่ต้องการแล้วคลิกเลือก 

 
ภาพที่ 2.2.8/4 แสดงโปรแกรมเสริมที่ต้องการติดตั้ง 
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    7. คลิกท่ีปุ่ม “Download” จะได้ไฟล์ . ZIP ของโปรแกรมเสริมที่ต้องการ 

 
ภาพที่ 2.2.8/5 แสดงการดาวน์โหลดโปรแกรมเสริม 

 
   8. กรณีที ่ต ้องการเลือกโปรแกรมเสริมผ่านไฟล์ สามารถคลิกที ่ปุ่ม 
“Choose a file” 

 
ภาพที่ 2.2.8/6 แสดงขั้นตอนการเลือกโปรแกรมเสริมโดยการเลือกไฟล์ 

 
   9. คลิกท่ี “Upload a file” 
   10. คลิกที ่ปุ ่ม “เลือกไฟล์” เพื ่อเลือกไฟล์ . ZIP ของโปรแกรมเสริมที่
ต้องการติดตั้ง 
   11. คลิกท่ีปุ่ม “Upload this file”  
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ภาพที่ 2.2.8/7 แสดงขั้นตอนเลือกไฟล์เพ่ืออัปโหลดไฟล์ 

 
    12. คลิกท่ีปุ่ม “Install plugin from ZIP file” 

 
ภาพที่ 2.2.8/8 แสดงติดตั้งโปรแกรมเสริมโดยการเลือกไฟล์ 
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   13. คลิกท่ีปุ่ม “Continue” 

 
ภาพที่ 2.2.8/9 การยืนยันการติดตั้งโปรแกรมเสริม 

 
14. คลิกท่ีปุ่ม “Continue” 

 
ภาพที่ 2.2.8/10 แสดงการยืนยันการติดตั้งโปรแกรมเสริม 

 
15. คลิกท่ีปุ่ม “Upgrade Moodle database now” 

 
ภาพที ่2.2.8/11 แสดงการปรับปรุงฐานข้อมูลของระบบ 
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16. คลิกท่ีปุ่ม “Continue” 

 
ภาพที่ 2.2.8/12 แสดงสถานะการปรับฐานข้อมูลของของระบบ และยืนยันการติดตั้งโปรแกรมเสริม 

 

  2.2.9 การตั้งค่าโปรแกรมเสริม (setting Plugins) 
   เมื่อโปรแกรมเสริมของระบบได้ท าการติดตั้งเรียบร้อยแล้ว จะต้องมีการตั้ง
ค่าเพ่ือให้สามารถใช้งานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ โดยมีขั้นตอนดังนี้  
   1. คลิกท่ีเมนู “Site administration” 
   2. เลือกแถบเมนู “Plugins” 
   3. คลิกท่ี “Plugins overview”  

 
ภาพที่ 2.2.9/1 แสดงขั้นตอนการตั้งค่าโปรแกรมเสริม 

 
    4. คลิกท่ี “Settings” ตรงรายการโปรแกรมเสริมที่ต้องการตั้งค่า 
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 ภาพที่ 2.2.9/2 แสดงเมนูการตั้งค่าโปรแกรมเสริม 

 
5. เลือกตั้งค่าต่าง ๆ ของโปรแกรมเสริมที่เลือกตามต้องการ 

 
ภาพที่ 2.2.9/3 การตั้งค่าโปรแกรมเสริม 

 

  2.2.10 การถอนการติดตั้งโปรแกรมเสริม (Uninstall plugins) 
   การถอนการติดตั ้งโปรแกรมเสริม เป็นการลบโปรแกรมเสริมออกจาก
โปรแกรมหรือแอปพลิเคชันที่ใช้งานอยู่ เพ่ือเอาออกไปจากระบบให้สมบูรณ์แบบ โดยทั่วไปแล้วการท า
การถอนการติดตั้งโปรแกรมเสริม โดยมีขั้นตอนดังนี้  
   1. คลิกท่ีเมนู “Site administration” 
   2. เลือกแถบเมนู “Plugins” 
   3. คลิกท่ี “Plugins overview” 
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ภาพที่ 2.2.10/1 แสดงขั้นตอนการถอนการติดตั้งโปรแกรมเสริม 

 
   4. คลิกท่ี “Uninstall” ตรงรายการโปรแกรมเสริมที่ต้องการถอนการติดตั้ง 

 
ภาพที่ 2.2.10/2 แสดงเมนูการเลือกการถอนการติดตั้งโปรแกรมเสริม 

 
5. คลิกท่ีปุ่ม “Continue” เพ่ือยืนยันการถอนการติดตั้ง 

 
ภาพที่ 2.2.10/3 แสดงการยืนยันการการถอนการติดตั้งโปรแกรมเสริม 
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6. คลิกท่ีปุ่ม “Continue”  

 
ภาพที่ 2.2.10/4 แสดงสถานะและการยืนยันการถอนการติดตั้งโปรแกรมเสริม 

 
ปัญหา: ไม่ปรากฏ 
แนวทางแก้ไขปัญหา:  ไม่ปรากฏ 
ข้อเสนอแนะ: หลักถอดการติดตั้งโปรแกรมเสริม จะต้องท าการอัปเดตข้อมูลฐานข้อมูลในระบบทุก
ครั้งเพ่ือลดปัญหาการท างานท่ีผิดพลาด 
 

  2.2.11 การก าหนดจ านวนการเข้าส ู ่ระบบในเวลาเดียวกันในหนึ ่ง บ ัญชี 
(Manage authentication) 
   การก าหนดจ านวนการเข้าสู่ระบบในเวลาเดียวกันในหนึ่งบัญชีนั้นอยู่ภายใต้
ความควบคุมและการจัดการของระบบการเข้าสู่ระบบ โดยส่วนใหญ่จะมีการก าหนดจ านวนการเข้าสู่
ระบบพร้อมกันจากหลาย ๆ ผู้ใช้งานได้ เพ่ือป้องกันการเกิดการเข้าสู่ระบบ หรือการใช้วิธีการเดียวกัน
ในการเข้าสู่ระบบของหลาย ๆ บัญชีพร้อมกัน โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
   1. คลิกท่ีเมนู “Site administration” 
   2. เลือกแถบเมนู “Plugins” 
   3. คลิกท่ี “Manage authentication”  
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ภาพที่ 2.2.11/1 แสดงขั้นตอนการก าหนดจ านวนการเข้าสู่ระบบ 

 

 
ภาพที่ 2.2.11/2 แสดงเมนูการเลือกการตั้งค่าการก าหนดจ านวนการเข้าสู่ระบบ 
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   4. เลือกจ านวนการเข้าสู่ระบบในเวลาเดียวกันในหนึ่งบัญชีในช่อง “Limit 
concurrent logins” 

 
ภาพที่ 2.2.11/3 แสดงการก าหนดจ านวนการเข้าสู่ระบบ 

 
   5. คลิกท่ีปุ่ม “Save changes” 

 
ภาพที่ 2.2.11/4 การบันทึกการตั้งค่าการก าหนดจ านวนการเข้าสู่ระบบ 
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 2.3 การจัดการสมาชิกของระบบ 
  เพื่อให้ผู้ใช้เข้าถึงข้อมูลและทรัพยากรที่มีอยู่ในระบบ ผู้ดูแลระบบสามารถจัดการ
สมาชิกของระบบในการใช้งานได้ เช่น การเพิ่มสมาชิก การแก้ไขข้อมูลสมาชิก และการลบสมาชิก 
โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

  2.3.1 การเพิ่มสมาชิกในระบบ (Add a new user) 
   การเพิ่มสมาชิกนอกเหนือจากการยืนยันสิทธิ์จากบัญชีอีเมลมหาวิทยาลัย 
(@sru.ac.th และ @student.sru.ac.th) แล้ว ผู้ดูแลระบบยังสามารถเพ่ิมข้อมูลในระบบได้โดยตัวเอง 
โดยมีขั้นตอนดังนี้  
   1. เลือกเมนู “Site administration” 
   2. เลือกแถบเมนู “Users” 
   3. เลือก “Add a new user” 

 
ภาพที่ 2.3.1/1 แสดงขั้นตอนการเพ่ิมสมาชิกในระบบ 

 
   4. ท  าการก  าหนดรายละเอ ียดของสมาช ิก เช ่น 1) Username 2) 
Password 3) First name 4) Surname 5) Email address 6) City/town 7) Select a country 
8) Time zone” เป็นต้น  ดังภาพที่ 2.3.1/2 
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ภาพที่ 2.3.1/2 แสดงรายละเอียดการเพ่ิมสมาชิกในระบบ 

 
    5. เสร็จแล้วคลิกท่ีปุ่ม “Create user” 

  
ภาพที่ 2.3.1/4 การเพ่ิมสมาชิกในระบบ 

 
   6. แสดงรายละเอียดบัญชีของสมาชิกที่เพ่ิมเข้ามาในระบบ 

 
ภาพที่ 2.3.1/5 แสดงรายละเอียดสมาชิกในระบบ 

 
ปัญหา: ไม่ปรากฎ 
แนวทางแก้ไขปัญหา:  ไม่ปรากฎ 
ข้อเสนอแนะ: การก าหนดรหัสผ่าน จะต้องประกอบด้วยอักษรภาษาอังกฤษ ตัวพิมพ์เล็ก ตัวพิมพ์
ใหญ่ สัญลักษณ์พิเศษ และตัวเลขอยู่ในชุดรหัสผ่านด้วย 
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  2.3.2 การแก้ไขข้อมูลสมาชิก (Edit user) 
   หากมีข้อมูลของสมาชิกมีข้อมูลที่ไม่ถูกต้อง สามารถแก้ไขข้อมูลของสมาชิก 
โดยมีขั้นตอนดังนี้  
   1. เลือกเมนู “Site administration” 
   2. เลือกแถบเมนู “Users” 
   3. เลือก “Browse list of users” 

 
ภาพที่ 2.3.2/1 แสดงขั้นตอนการแก้ไขข้อมูลสมาชิก 

 
   4. ก าหนดเงื่อนไขในการค้นหาได้ ได้แก่ contains (ประกอบด้วย) doesn't 
contain (ไม่มี) is equal to (เท่ากับ) starts with (เริ่มต้นด้วย) ends with (ปิดท้ายด้วย) และ is 
empty (ว่างเปล่า) 
   5. กรอกข้อมูลเพ่ิมเติมจากเงื่อนไข เช่น ชื่อ นามสกุล หรือ อีเมล เป็นต้น 
   6. คลิกปุ่ม “Add filter”  
   7. ระบบจะแสดงบัญชีที่ค้นหาจากนั้นคลิกที่สัญลักษณ์รูปเฟือง 

 
ภาพที่ 2.3.2/2 แสดงขั้นตอนการเลือกข้อมูลสมาชิกที่ต้องการแก้ไข 
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    8. แก้ไขข้อมูลสมาชิกท่ีต้องการ 

 
ภาพที่ 2.3.2/3 การแก้ไขข้อมูลสมาชิก 

 
9. หลังจากแก้ไขข้อมูลสมาชิกที ่ต ้องการเรียบร้อยแล้ว ให้คลิกที ่ปุ่ม 

“Update profile” 

 
 

ภาพที่ 2.3.2/4 แสดงการยืนยันการแก้ไขข้อมูลสมาชิก 
 

  2.3.3 การระงับบัญชสีมาชิก (Account suspension) 
   การระงับบัญชีสมาชิกสามารถด าเนินการตาม โดยมีขั้นตอนดังนี้  
   1. เลือกเมนู “Site administration” 
   2. เลือกแถบเมนู “Users” 
   3. เลือก “Browse list of users” 
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ภาพที่ 2.3.3/1 แสดงขั้นตอนการระงับบัญชีสมาชิก 

 
   4. ค้นหาบัญชีสมาชิกท่ีต้องการระงับ 
   5. คลิกปุ่ม “Add filter” 
   6. ระบบจะแสดงบัญชีที่ค้นหาจากนั้นคลิกที่สัญลักษณ์รูปดวงตา 

 
ภาพที่ 2.3.3/2 แสดงการระงับบัญชีสมาชิก 

 
   7. สัญลักษณ์ดวงตาที่คลิกจะมีเส้นขีดทับ แสดงว่าบัญชีของสมาชิกที่เลือก
ถูกระงับเรียบร้อยแล้ว 
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ภาพที่ 2.3.3/3 แสดงบัญชีสมาชิกที่ถูกระงับ 

 
   8. การยกเลิกการระงับบัญชีสมาชิก ให้คลิกที่สัญลักษณ์ดวงตาของบัญชี
สมาชิกที่ถูกระงับอีกครั้ง จากนั้นเส้นที่ขีดทับสัญลักษณ์ดวงตาจะหายไป แสดงว่าบัญชีสมาชิกได้ถูก
ยกเลิกการระงับเรียบร้อยแล้ว 

 
 ภาพที่ 2.3.3/4 แสดงบัญชีสมาชิกที่ยกเลิกการระงับ 

 

  2.3.4 การลบสมาชิกออกจากระบบ (delete the user) 
   การลบสมาชิกออกจากระบบ สามารถด าเนินการตามข้ันตอนดังนี ้
   1. ค้นหาบัญชีสมาชิกท่ีต้องการลบ 
   2. จากนั้นคลิกที่สัญลักษณ์ถังขยะ 
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ภาพที่ 2.3.4/1 แสดงขั้นตอนการลบสมาชิกออกจากระบบ 

 
   3. ระบบจะแสดงหน้าจอยืนยันการลบ ให้คลิกท่ีปุ่ม “Delete” เพ่ือยืนยัน
การลบ 

 
 ภาพที่ 2.3.4/2 แสดงการยืนยันการลบสมาชิกออกจากระบบ 

 
ปัญหา: ไม่ปรากฎ 
แนวทางแก้ไขปัญหา:  ไม่ปรากฎ 
ข้อเสนอแนะ: ไม่ปรากฎ 
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  2.3.5 การน าเข้าสมาชิกจ านวนมาก (Upload users) 
   กรณีต้องการสมาชิกครั้งละจ านวนมาก ๆ เพื่อลดเวลาในการเพิ่มสมาชิก 
โดยผู้ดูแลระบบต้องเตรียม ข้อมูลสมาชิกไว้ก่อน อาจจะเตรียมเป็นไฟล์ Text File หรือ CSV File ใน
ที่นี้จะแนะน าวิธีการเพ่ิมด้วย CSV File มีข้ันตอนดังนี้ ภาพที่ 3.3.5/1 การน าเข้าสมาชิกจ านวนมาก 
   1. เตรียมไฟล์ผู้ใช้งานด้วยโปรแกรม Microsoft Excel หรือ LibreOffice 
Calc โดยบันทึกเป็นนามสกุล CSV โดยก าหนดก าหนดส่วนหัวของคอลัมน์บังคับได้แก่ 1) username 
2) password 3) firstname 4) lastname 5) email ดังตัวอย่าง 

 
ภาพที่ 2.3.5/1 แสดงตัวอย่างข้อมูลส าหรับการการน าเข้าสมาชิก CSV File 

 
   2. เลือกเมนู “Site administration” 
   3. เลือกแถบเมนู “Users” 
   4. เลือก “Upload users” 

 
ภาพที่ 2.3.5/2 แสดงขั้นตอนการน าเข้าสมาชิกโดยการเลือกไฟล์ 
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   5. คลิกท่ีปุ่ม “Choose a file” 

 
ภาพที่ 2.3.5/3 การน าเข้าสมาชิกโดยการเลือกไฟล์ 

 
   6. เลือก “Upload a file” 
   7. คลิกท่ีปุ่ม เลือกไฟล์ เพ่ือเลือกไฟล์ข้อมูลสมาชิกท่ีเตรียมไว้ 
   8. คลิกท่ีปุ่ม “Upload this file” 

 
ภาพที่ 2.3.5/4 การบันทึกข้อมูลสมาชิกโดยการอัปโหลดไฟล์ 

   
   9. หรือเปิดหน้าต่าง Explorer แล้วลากไฟล์ข้อมูลสมาชิกที่เตรียมไว้ในช่อง
เลือกไฟล์ 
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   10. ตัวเลือก CSV delimiter ก าหนดค่าเป็นเครื ่องหมายเครื ่องหมาย
จุลภาค (,) 
   11. หลังจากเลือกไฟล์ข้อมูลสมาชิกเรียบร้อยแล้วคลิกที ่ปุ ่ม “Upload 
users” 

 
ภาพที่ 2.3.5/5 การบันทึกการตั้งค่าการน าเข้าข้อมูลสมาชิก 

  
   12. ระบบจะแสดงรายการบัญชีผู ้ใช้จากไฟล์ข้อมูลมาให้เพื ่อให้ตั ้งค่า
เพ่ิมเติม 

 
ภาพที่ 2.3.5/6 แสดงตัวอย่างข้อมูลสมาชิก 

 
   13. สามารถตั้งค่าเพิ่มเติมต่าง ๆ เช่น ประเภทการอัพโหลด บังคับให้
สมาชิกท่ีใช้งานครั้งแรกเปลี่ยน รหัสผ่าน เป็นต้น 
   14. คลิกท่ีปุ่ม “Upload Users” 
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ภาพที่ 2.3.5/7 แสดงการยืนยันการน าเข้าข้อมูลสมาชิก 

 
   15. ระบบแสดงบัญชีที่อัปโหลดให้ท าการตรวจสอบความถูกต้องอีกครั้ง 
จากนั้นให้คลิกปุ่ม “Continue” เป็นอันเสร็จสิ้นขั้นตอนการอัปโหลดสมาชิก 

 
ภาพที่ 2.3.5/8 การน าเข้าสมาชิกจ านวนมาก 

 
ปัญหา: การบันทึกไฟล์ CSV ท าให้ข้อมูลหลังจากน าเข้าในระบบมีปัญหาเป็นภาษาที่ไม่รองรับ 
แนวทางแก้ไขปัญหา: เมื่อสร้างและบันทึกไฟล์แล้ว ใช้โปรแกรมอื่นตรวจสอบก่อนน ารายชื่อเข้า
ระบบ เช่น โปรแกรม Notepad หากตรวจสอบแล้วเป็นภาษาไทยที่ถูกต้องสามารถน าเข้าระบบได้
ตามข้ันตอน 
ข้อเสนอแนะ: ไม่ปรากฎ  
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  2.3.6 การจัดกลุ่มสมาชิก (Cohorts) 
   ระบบจะสามารถก าหนดสิทธิ์ส าหรับผู้ใช้งานระบบไว้หลายกลุ่มด้วยกัน แต่
ละกลุ่มจะมีสิทธิ์ที่แตกต่างกันออกไปซึ่งผู้ดูแลระบบสามารถเปลี่ยนแปลงการก าหนดสิทธิ์ของผู้ใช้งาน
แต่ละกลุ่มได้ตามความเหมาะสมหากต้องการ โดยมีขั้นตอนดังนี้  
   1. เลือกเมนู “Site administration” 
   2. เลือกแถบเมนู “Users” 
   3. เลือก “Cohorts” 

 
ภาพที่ 2.3.6/1 แสดงขั้นตอนการจัดการกลุ่มสมาชิก 

 
   4. เลือก “Add new cohort” 

 
ภาพที่ 2.3.6/2 แสดงเมนูการจัดการกลุ่มสมาชิก 

 
   5. ตั้งชื่อ “Cohort” 
   6. ก าหนดบริบทของ Cohort ให้เป็น “System” 
   7. ก าหนด “Cohort ID” 
   8. คลิกปุ่ม “Save changes” 
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 ภาพที่ 2.3.6/3 แสดงรายละเอียดและการบันทึกการจัดการกลุ่มสมาชิก 

 
   9. ระบบจะแสดงรายการกลุ่มสมาชิกท่ีสร้างมาให้ 
   10. คลิกท่ีสัญลักษณ์รูป กลุ่มคน เพื่อเพิ่มสมาชิกเข้ากลุ่มท่ีสร้างข้ึน 

 
ภาพที่ 2.3.6/4 แสดงกลุ่มสมาชิกในระบบ 

 
    11. ค้นหาบัญชีสมาชิก 
   12. เลือกบัญชีสมาชิกที่ต้องการเพิ่มเข้ามาในกลุ่มท่ีสร้าง 
   13. คลิกปุ่ม “Add” 
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 ภาพที่ 2.3.6/5 แสดงขั้นตอนการเพ่ิมสมาชิกในกลุ่มสมาชิก 

 
   14. ระบบจะท าการเพ่ิมบัญชีสมาชิก 
   15. เมื ่อเลือกสมาชิกเข้ากลุ่มตามต้องการแล้วให้คลิกที ่ปุ ่ม “Back to 
cohorts” 

 
 ภาพที่ 2.3.6/6 แสดงการข้อมูลสมาชิกในกลุ่มและการออกจากการเพิ่มสมาชิกในกลุ่ม 
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  2.3.7 การแก้ไขข้อมูลกลุ่มสมาชิก (Edit cohort) 
   1. คลิกเลือกสัญลักษณ์รูปเฟือง ตรงรายการกลุ่มสมาชิกท่ีต้องการแก้ไข 

 
ภาพที่ 2.3.7/1 แสดงเมนูการแก้ไขข้อมูลกลุ่มสมาชิก 

 
   2. แก้ไขข้อมูลที่ต้องการ 
   3. คลิกท่ีปุ่ม “Save changes” 

 
ภาพที่ 2.3.7/2 การแก้ไขข้อมูลกลุ่มสมาชิก  
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  2.3.8 การลบกลุ่มสมาชิก (Delete cohort) 
   1. คลิกเลือกสัญลักษณ์ถังขยะ ตรงรายการกลุ่มสมาชิกที่ต้องการลบ 
   2. ยืนยันการลบคลิกปุ่ม “Continue”  

ภาพที่ 2.3.8/1 แสดงเมนูการลบกลุ่มสมาชิก 

 

 
ภาพที่ 2.3.8/2 แสดงการยืนยันการลบกลุ่มสมาชิก 

 

  2.3.9 การซ่อนกลุ่มสมาชิก (Hide cohort) 
   1. คลิกเลือกสัญลักษณ์ดวงตา ตรงรายการกลุ่มสมาชิกท่ีต้องการซ่อน 

 
ภาพที่ 2.3.9/1 แสดงเมนูการซ่อนกลุ่มสมาชิก 

 
   2. สัญลักษณ์ดวงตาที่คลิกจะมีเส้นขีดทับ แสดงว่ากลุ่มสมาชิกที่เลือกถูก
ซ่อนเรียบร้อยแล้ว 
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ภาพที่ 2.3.9/2 แสดงกลุ่มสมาชิกที่มีการตั้งค่าซ่อน 

 
   3. การยกเลิกการซ่อนกลุ่มสมาชิก ให้คลิกที่สัญลักษณ์ดวงตาของรายการ
กลุ่มสมาชิกที่ถูกซ่อนอีกครั้ง จากนั้นเส้นที่ขีดทับสัญลักษณ์ดวงตาจะหายไป แสดงว่ากลุ่มสมาชิกได้
ถูกยกเลิกการซ่อนเรียบร้อย 

 
ภาพที่ 2.3.9/3 แสดงกลุ่มสมาชิกท่ีใช้งานปกติ 

 

  2.3.10 การน าเข้ากลุ่มสมาชิก (Upload cohorts) 
   1. เตรียมไฟล์ข้อมูลกลุ ่มสมาชิกด้วยโปรแกรม Microsoft Excel หรือ 
LibreOffice Calc โดยบันทึกเป็น นามสกุล CSV โดยส่วนหัวของคอลัมน์  ด ังนี้  1) name 2) 
idnumber 3) description 

  
ภาพที่ 2.3.10/1 แสดงตัวอย่างไฟล์กลุ่มสมาชิก 
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   2. เลือกที่ “Upload cohorts” 

 
ภาพที่ 2.3.10/2 แสดงขั้นตอนการน าเข้ากลุ่มสมาชิก 

 
   3. คลิกปุ่ม “Choose a file..” เพื่อเลือกไฟล์ข้อมูลกลุ่มสมาชิกที่เตรียมไว้
ในภาพที่ 3.3.10/1 การน าเข้ากลุ่มสมาชิก 
   4. คลิกปุ่ม “Preview” 
   5. ระบบจะแสดงรายการสมาชิกกลุ่มที่อัปโหลดมาให้ 

 
ภาพที่ 2.3.10/3 แสดงขั้นตอนการน าเข้ากลุ่มสมาชิกโดยการเลือกไฟล์ 

 
   5. ระบบแสดงจ านวนกลุ่มสมาชิกกลุ่มที่อัปโหลกลุ่มสมาชิก” 
   6. กดปุ่ม “Upload Cohorts” เพื่อยืนยันข้อมูล 
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ภาพที่ 2.3.10/4 การบันทึกการน าเข้ากลุ่มสมาชิก 

 
   7. คลิกปุ่ม “Continue” 

 
ภาพที่ 2.3.10/5 แสดงสถานะการอัปโหลดข้อมูลกลุ่มสมาชิก 

 
   8. ระบบจะท าการสร้างกลุ่มสมาชิกให้ตามข้อมูลในไฟล์ที่ท าการ Upload 

 
ภาพที่ 2.3.10/6 แสดงกลุ่มสมาชิกที่อัปโหลดเรียบร้อย 
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 2.4 การจัดการประเภทรายวิชา (Category) 

  2.4.1 การเพิ่มประเภทรายวิชา (Category) 
   การเพ่ิมประเภทรายวิชาในระบบห้องเรียนสมรรถนะสูงแบบอิเล็กทรอนิกส์
สามารถช่วยให้ผู้ใช้งานสามารถจัดการรายวิชาได้อย่างมีประสิทธิภาพและสะดวกสบายมากยิ่งขึ้น  
โดยข้อดีของการเพิ่มประเภทรายวิชาใน ระบบได้แก่ การจัดการรายวิชาได้สะดวกยิ่งขึ ้น ช่วยให้
ผู้ใช้งานสามารถจัดการรายวิชาได้อย่างมีประสิทธิภาพและง่ายต่อการดูแลรักษา การจัดกลุ่มรายวิชา
ที่มีความเหมือนกัน การเพิ่มประเภทรายวิชาในระบบ ช่วยให้ผู้ใช้งานสามารถจัดกลุ่มรายวิชาที่มี
ความเหมือนกันได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ การจัดการสิทธิ์การเข้าถึงรายวิชา และช่วยให้
ผู้ใช้งานสามารถจัดการสิทธิ์การเข้าถึงรายวิชาได้อย่างมีประสิทธิภาพและง่ายต่อการดูแลรักษา การ
จัดการการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งช่วยให้ผู้ใช้งานสามารถจัดการการเรียนการ
สอนได้อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถปรับปรุงการเรียนการสอนได้ตามความเหมาะสม โดยใน
ระบบห้องเรียนสมรรถนะสูงแบบอิเล็กทรอนิกส์ มีการแบ่งประเภทรายวิชาเป็นคณะ มีข้ันตอนดังนี ้
   1. เลือกเมนู “Site administration” 
   2. เลือกแถบเมนู “Courses” 
   3. เลือก “Add a category” 

 
ภาพที่ 2.4.1/1 แสดงขั้นตอนการเพ่ิมประเภทรายวิชา 

 
   4. กรอกรายละเอียดประเภทรายวิชา 
   5. คลิกท่ีปุ่ม “Create category” 
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ภาพที่ 2.4.1/2 แสดงการบันทึกประเภทรายวิชา 

 
   6. ระบบจะแสดงรายการประเภทรายวิชาที่เพ่ิมมาให้ 

 
ภาพที่ 2.4.1/3 แสดงประเภทวิชาที่เพ่ิมในระบบ 

 

  2.4.2 การแก้ไขประเภทรายวิชา (Edit category) 
   หากข้อมูลประเภทรายวิชาที่แสดงในระบบไม่ถูกต้อง ผู้ดูแลระบบสามารถ
แก้ไขดังข้ันตอนต่อไปนี้ 
   1. คลิกท่ีสัญลักษณ์รูปเฟืองของชื่อประเภทรายวิชาที่ต้องการแก้ไข 
   2. คลิกท่ี “Edit” 
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ภาพที่ 2.4.2/1 แสดงเมนูการแก้ไขประเภทรายวิชา 

 
   3. ท าการแก้ไขรายละเอียดที่ต้องการ 
   4. คลิกปุ่ม “Save Changes” 

 
ภาพที่ 2.4.2/2 การบันทึกประเภทรายวิชาที่มีการแก้ไข 

 

  2.4.3 การซ่อนประเภทรายวิชา (Hide category) 
   หากรายวิชาในประเภทวิชาไม่ต้องการใช้งานแล้ว เช่น ข้อมูลรายวิชาของ
เทอมเก่าที่มีการจัดการเรียนการสอนไปเสร็จเรียบร้อยแล้ว สามารถซ่อนประเภทวิชาได้ โดยมีขั้นตอน
ดังนี้ 
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   1. คลิกท่ีสัญลักษณ์รูปดวงตาของประเภทรายวิชาที่ต้องการซ่อน 
 

 
ภาพที่ 2.4.3/1 แสดงประเภทรายวิชาที่ต้องการซ่อน 

 
   2. สัญลักษณ์ดวงตาที่คลิกจะมีเส้นขีดทับ แสดงว่าประเภทรายวิชาที่เลือก
ถูกซ่อนเรียบร้อยแล้ว 

 
ภาพที่ 2.4.3/2 แสดงประเภทรายวิชาที่ตั้งค่าการซ่อน 

 
   3. การยกเลิกการซ่อนประเภทรายวิชา ให้คลิกที่สัญลักษณ์ดวงตาของ
ประเภทรายวิชาที่ถูกซ่อนอีกครั้ง จากนั้นเส้นที่ขีดทับสัญลักษณ์ดวงตาจะหายไป แสดงว่าประเภท
รายวิชาได้ถูกยกเลิกการซ่อน เรียบร้อยแล้ว 
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  2.4.4 การลบประเภทรายวิชา (Delete category) 
   หากรายวิชาในประเภทวิชาไม่ต้องการใช้งานแล้ว สามารถลบประเภท
รายวิชาได้ โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
   1. คลิกท่ีสัญลักษณ์รูปเฟืองของประเภทรายวิชาที่ต้องการลบ 
   2. คลิกท่ี “Delete” 

 
ภาพที่ 2.4.4/1 แสดงเมนูการลบประเภทรายวิชา 

 
   3. ระบบแสดงการยืนยันการลบ ให้คลิกที่ปุ่ม “Delete” 

 
ภาพที่ 2.4.4/2 การยืนยันการลบประเภทรายวิชา 

 
   4. คลิกท่ีปุ่ม “Continue” เสร็จสิ้นขั้นตอนการลบ 

 
ภาพที่ 2.4.4/3 แสดงสถานะการลบประเภทรายวิชา 
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ปัญหา: ไม่ปรากฎ 
แนวทางแก้ไขปัญหา: ไม่ปรากฎ 
ข้อเสนอแนะ: ไมป่รากฏ 
 

 2.5 การจัดการรายวิชา (Courses) 
  การจัดการรายวิชาในระบบเป็นการตั้งค่าและจัดการรายละเอียดต่าง ๆ ของรายวิชา 
เพ่ือให้ผู้ใช้งานสามารถเข้าถึงและใช้งานรายวิชาได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

  2.5.1 การเพิ่มรายวิชา (Courses) 
   1. เลือกเมนู “Site administration”  
   2. เลือกแถบเมนู “Courses” 
   3. เลือก “Add a new course” 

 
ภาพที่ 2.5.1/1 แสดงขั้นตอนการเพ่ิมรายวิชา 

 
   4. กรอกรายละเอียดรายวิชา เช่น 1) ชื่อเต็มของรายวิชา 2) ชื่อย่อของ
รายวิชา และ 3) ประเภทของรายวิชา เป็นต้น 
   5. กรอกค าอธิบายรายวิชา 
   6. เพ่ิมรูปภาพโปรไฟล์ของรายวิชา 
   7. คลิกปุ่ม “Save and display” เสร็จสิ้นขั้นตอนการเพ่ิมรายวิชา 
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 ภาพที่ 2.5.1/2 แสดงการเพ่ิมรายวิชา 

 
ปัญหา: ไม่ปรากฎ 
แนวทางแก้ไขปัญหา: ไม่ปรากฎ 
ข้อเสนอแนะ: ไมป่รากฏ 
 
 
 

4 
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  2.5.2 การแก้ไขรายวิชา (Edit course) 
   1. เลือกเมนู “Site administration” 
   2. เลือกแถบเมนู “Courses” 
   3. เลือก “Manage courses and categories” 

 
 ภาพที่ 2.5.2/1 แสดงขั้นตอนการแก้ไขรายวิชา 

 
   4. คลิกเลือกรายการประเภทรายวิชาของรายวิชาที่ต้องการแก้ไข 
   5. คลิกเลือกสัญลักษณ์รูปเฟืองของรายวิชาที่ต้องการแก้ไข 

 
ภาพที่ 2.5.2/2 แสดงเมนูการเลือกการแก้ไขรายวิชา 

 
   6. แก้ไขข้อมูลรายวิชาตามต้องการ 
   7. คลิกปุ่ม “Save and return” เสร็จสิ้นขั้นตอนการแก้ไขรายวิชา 
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ภาพที่ 2.5.2/3 แสดงการตั้งค่าและบันทึกการแก้ไขรายวิชา 
 

  2.5.3 การซ่อนรายวิชา (Edit course) 
   1. คลิกท่ีสัญลักษณ์ดวงตาของรายวิชาที่ต้องการซ่อน 

  
ภาพที่ 2.5.3/1 แสดงการเลือกการซ่อนรายวิชา 

 
   2. สัญลักษณ์ดวงตาที่คลิกจะมีเส้นขีดทับ แสดงว่ารายวิชาที่เลือกถูกซ่อน
เรียบร้อยแล้ว 
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ภาพที่ 2.5.3/2 แสดงรายวิชาที่ตั้งค่าการซ่อน 

 
   3. การยกเลิกการซ่อนรายวิชา ให้คลิกที่สัญลักษณ์ดวงตาของรายวิชาที่ถูก
ซ่อนอีกครั้ง จากนั้นเส้นที่ขีด ทับสัญลักษณ์ดวงตาจะหายไป แสดงว่ารายวิชาได้ถูกยกเลิกการซ่อน
เรียบร้อยแล้ว 
 
ปัญหา: ไม่ปรากฎ 
แนวทางแก้ไขปัญหา: ไม่ปรากฎ 
ข้อเสนอแนะ: ไม่ปรากฎ 
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  2.5.4 การลบรายวิชา (Delete course) 
   1. คลิกท่ีสัญลักษณ์ถังขยะของรายวิชาที่ต้องการลบ 
   2. คลิกท่ีปุ่ม “Delete” 

 
  

 
ภาพที่ 2.5.4/1 แสดงการยืนยันการลบรายวิชา 

 
   3. ระบบแสดงรายละเอียดในรายวิชาที่ต้องการลบ 
   4. คลิกท่ีปุ่ม “Continue” 
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ภาพที่ 2.5.4/2 แสดงสถานะการลบรายวิชา 

 
ปัญหา: ไม่ปรากฎ 
แนวทางแก้ไขปัญหา:  ไม่ปรากฎ 
ข้อเสนอแนะ: ไม่ปรากฎ 
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  2.5.5 การน าเข้ารายวิชาจ านวนมาก (Upload courses) 
   1. เตรียมไฟล์ผู้ใช้งานด้วยโปรแกรม Microsoft Excel หรือ LibreOffice 
Calc โดยบันทึกเป็นนามสกุล CSV โดยก าหนดก าหนดส่วนหัวของคอลัมน์บังคับดังนี้ 1) shortname 
2) fullname 3) category 4) summary 5) enrolment_1 6) Enrolment_1_role 7) 
Enrolment_1_enrlperiod 8) role_student 

 
ภาพที่ 2.5.5/1 แสดงตัวอย่างไฟล์ CSV ในการน าเข้ารายวิชา 

    
   2. เลือกเมนู “Site administration” 
   3. เลือกเมนู “Courses” 
   4. คลิกท่ี “Upload course” 

 
ภาพที่ 2.5.5/2 แสดงขั้นตอนการน าเข้ารายวิชา 

 
   5. คลิกปุ่ม “choose a file…” เพ่ือเลือกไฟล์ข้อมูลรายวิชาที่เตรียมไว้ 
   6. ตัวเลือก CSV delimiter ก าหนดค่าเป็นเครื่องหมายเครื่องหมายจุลภาค (,) 
   7. คลิกปุ่ม “Preview” 
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ภาพที่ 2.5.5/3 แสดงขั้นตอนการน าเข้ารายวิชาโดยการเลือกไฟล์ 

 
   8. ระบบจะแสดงรายการรายวิชาที่เตรียมไว้มาให้ 

 
ภาพที่ 2.5.5/4 แสดงรายวิชาที่น าเข้าในระบบ 

 
   9. ก าหนดค่าเพ่ิมเติมอ่ืนๆ ให้กับรายวิชาที่จะน าเข้า 
   10. คลิกท่ีปุ่ม “Upload course” 

 
ภาพที่ 2.5.5/5 แสดงการตั้งค่าและการอัปโหลดรายวิชาที่เพ่ิม 
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   11. คลิกท่ีปุ่ม “Continue” 

 
ภาพที่ 2.5.5/6 แสดงสถานะรายวิชาที่อัปโหลด 

 
   12. แสดงรายวิชาที่อัปโหลด 

 
ภาพที่ 2.5.5/7 แสดงรายวิชาที่อัปโหลดเรียบร้อย 

 

  2.5.6 การเพิ่มสมาชิกรายวิชา (Enrolled users) 
   1. เลือกประเภทรายวิชา 
   2. คลิกชื่อรายวิชาที่ต้องการเพ่ิมสมาชิก 
   3. เลื่อนหน้าจอมาด้านล่าง คลิกที่ปุ่ม “Enrolled users” 

 
 ภาพที่ 2.5.6/1 แสดงขั้นตอนการเพ่ิมสมาชิกรายวิชา 
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ภาพที่ 2.5.6/2 แสดงการเลือกสมาชิกรายวิชา 

 
   4. คลิกปุ่ม “Enrol users” 

 
ภาพที่ 2.5.6/3 แสดงเมนูการเพ่ิมสมาชิกรายวิชา 

 
   5. ค้นหาบัญชีเพ่ือเลือกสมาชิกทีละรายการ 
   6. หรือค้นหา “cohort” เพ่ือเลือกกลุ่มสมาชิก 
   7. ก าหนดสถานะของสมาชิก 
   8. ก าหนดค่าเพ่ิมเติมของสมาชิก 
   9. คลิกปุ่ม “Enrol selected users and cohorts” 
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ภาพที่ 2.5.6/4 แสดงขั้นตอนการเลือกสมาชิกจากระบบ 

 
   10. ระบบจะแสดงรายการสมาชิกรายวิชาที่เพ่ิมด้านล่าง 

 
ภาพที่ 2.5.6/5 แสดงบัญชีสมาชิกท่ีเพ่ิมส าเร็จ 

 
 
ปัญหา: ไม่ปรากฏ 
แนวทางแก้ไขปัญหา: ไม่ปรากฏ 
ข้อเสนอแนะ: ไม่ปรากฏ 
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  2.5.7 การแก้ไขข้อก าหนดของสมาชิกในรายวิชา (Status) 
   1. คลิกท่ีสัญลักษณ์รูปเฟืองของรายการสมาชิกในรายวิชาที่ต้องการแก้ไข 

 
ภาพที่ 2.5.7/1 การแก้ไขข้อก าหนดของสมาชิกในรายวิชา 

 
   2. แก้ไขข้อก าหนดของสมาชิกตามต้องการ เช่น 1) การระงับบัญชี  
และ 2) ก าหนดระยะเวลาการใช้งานของบัญชี เป็นต้น 
   3. คลิกท่ีปุ่ม “Save changes” 

 
 ภาพที่ 2.5.7/2 การบันทึการตั้งค่าการแก้ไขข้อก าหนดของสมาชิกในรายวิชา 

 

  2.5.8 การลบสมาชิกออกจากรายวิชา (Delete User) 
   1. คลิกที่สัญลักษณ์รูปถังขยะของรายการสมาชิกที่ต้องการลบออกจาก
รายวิชา 
   2. คลิกปุ่ม “Unenrol”  

1 

2 
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ภาพที่ 2.5.8/1 การลบสมาชิกออกจากรายวิชา 

 

 
ภาพที่ 2.5.8/2 การยืนยันการลบสมาชิกออกจากรายวิชา 

 
ปัญหา: ไม่ปรากฎ 
แนวทางแก้ไขปัญหา: ไม่ปรากฎ 
ข้อเสนอแนะ: ไม่ปรากฎ 
 
 
 
  

1 

2 
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  2.6 การตั้งค่าคะแนน (Grades Setting) 

  2.6.1 การตั้งค่าคะแนน  
   1. คลิกท่ีเมนู “Site administration” 
   2. เลือกแถบเมนู “Grades” 
   3. คลิกท่ี “General Settings” 

 
 ภาพที่ 2.6.1/1 แสดงขั้นตอนการตั้งค่าคะแนน 

 
   4. ท าการตั้งค่าคะแนนที่ต้องการ เช่น ก าหนดบทบาทส าหรับการเข้าถึง
คะแนน คะแนนรวมสูงสุดของรายวิชาในระบบ และจ านวนทศนิยมท่ีแสดง เป็นต้น 

 
ภาพที่ 2.6.1/2 แสดงการก าหนดบทบาทส าหรับการเข้าถึงคะแนน 

 

1 

2 
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ภาพที่ 2.6.1/3 แสดงการตั้งค่าคะแนน 

 

   5. หลังจากท าการตั ้งค่าคะแนนที ่ต้องการเสร็จแล้วคลิกปุ ่ม “Save 
changes” 

 
ภาพที่ 2.6.1/4 การบันทึกการตั้งค่าคะแนน 

 
   6. การตั้งค่าหมวดหมู่เกรด คลิกที่ “Grade category settings” 

5 
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ภาพที่ 2.6.1/5 แสดงเมนูการตั้งค่าคะแนนหมวดหมู่เกรด 

 
   7. เลือกรูปแบบในการตัดเกรดส าหรับเป็นค่าเริ่มต้นของระบบ 
   8. ก าหนดตัวเลือกรูปแบบในการตัดเกรดที่จะแสดงให้แต่ละรายวิชาเลือก 
(เลือกได้มากกว่า 1 รายการ)  

 
ภาพที่ 2.6.1/6 แสดงการตั้งค่าคะแนนหมวดหมู่เกรด 

 
   9. ก าหนดค่าอื่นๆ ตามต้องการ หลังจากท าการตั้งค่าหมวดหมู่เกรดที่
ต้องการเสร็จแล้ว คลิกท่ีปุ่ม “Save changes”  

6 

7 
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ภาพที่ 2.6.1/7 การบันทึกการตั้งค่าคะแนนหมวดหมู่เกรด 

 
   10. การตั้งค่ารายการเกรด คลิกที่ “Grade item settings” 

 
ภาพที่ 2.6.1/8 แสดงขั้นตอกการตั้งค่ารายการเกรด 

 
   11. ท าการตั้งค่ารายการเกรดที่ต้องการ เช่น ประเภทการแสดงผลคะแนน 
จุดทศนิยม เป็นต้น 
   12. หลังจากท าการตั้งค่ารายการเกรดที่ต้องการเสร็จแล้วคลิกปุ่ม “Save 
changes”  

9 

10 



101 
 

 
ภาพที่ 2.6.1/9 แสดงการตั้งค่าและบันทึกการตั้งค่ารายการเกรด 

 

  2.6.2 การก าหนดช่วงคะแนน (Grade letters) 
   1. คลิกท่ีเมนู “Site administration” 
   2. เลือกแถบเมนู “Grades” 
   3. คลิกท่ี “Letters” 

 
ภาพที่ 2.6.2/1 แสดงขั้นตอนการก าหนดช่วงคะแนน 

 
   4. คลิกท่ี “Edit grade letters”  

12 

11 
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ภาพที่ 2.6.2/2 การก าหนดช่วงคะแนน 

 
  5. แก้ไขช่วงคะแนนที่ต้องการ 

 
ภาพที่ 2.6.2/3 แสดงการบันทึกช่วงคะแนน 

 
   6. หลังจากท าการแก้ไขช่วงคะแนนที่ต้องการเสร็จแล้วคลิกปุ่ม “Save 
changes” 

4 
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ภาพที่ 2.6.2/4 การบันทึกช่วงคะแนน 

 

  2.6.3 การตั้งค่ารายงานคะแนน (Grader report) 
   1. คลิกท่ีเมนู “Site administration” 
   2. เลือกแถบเมนู “Grades” 
   3. คลิกท่ี “Grader report” 

 
ภาพที่ 2.6.3/1 แสดงขั้นตอนการตั้งค่ารายงานคะแนน 

 
   4. ท าการตั้งค่ารายงานคะแนนตามต้องการ เช่น แสดงรายงานผลการเรียน
ต่อหนึ่งหน้า เป็นต้น 
   5. หลังจากท าการตั้งค่าหมวดหมู่เกรดที่ต้องการเสร็จแล้วคลิกปุ่ม “Save 
Changes” 

4 

2 
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ภาพที่ 2.6.3/2 การบันทึกการตั้งค่ารายงานคะแนน 

 
    5. ตั้งค่าประวัติคะแนน คลิกที่ “Grade history” 

 
ภาพที่ 2.6.3/3 แสดงขั้นตอนการตั้งค่าประวัติคะแนน 

 
   7. ท าการตั้งค่าประวัติเกรดรายการประวัติต่อหน้าที่ต้องการ 
   8. หลังจากท าการตั้งค่าประวัติเกรดที่ต้องการเสร็จแล้วคลิกปุ่ม “Save 
Changes” 
 

4 

5 

6 



105 
 

 
ภาพที่ 2.6.3/4 การตั้งค่ารายงานคะแนน 

 
   9. ตั้งค่ารายงานภาพรวมคะแนน คลิกท่ี “Overview report” 

  
ภาพที่ 2.6.3/5 แสดงขั้นตอนการตั้งค่ารายงานภาพรวมคะแนน 

 

   10. ท าการตั้งค่าภาพรวมคะแนนที่ต้องการ 
   11. หลังจากท าการตั้งค่าภาพรวมคะแนน ที่ต้องการเสร็จแล้วคลิกปุ่ม 
“Save Changes” 

 
ภาพที่ 2.6.3/6 การตั้งค่ารายงานภาพรวมคะแนน 

 
 
 
 

8 
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   12. ตั้งค่ารายงานผู้ใช้ คลิกที่ “User report” 

 
ภาพที่ 2.6.3/7 แสดงขั้นตอนการตั้งค่ารายงานผู้ใช้ 

 
   13. ท าการตั้งค่ารายงานผู้ใช้ที ่ต้องการให้แสดงข้อมูลต่างๆ เช่น แสดง
เปอร์เซ็นต์คะแนน แสดงผลการเรียน (A,B,C,D…..) และแสดงคะแนน เป็นต้น 

 
ภาพที่ 2.6.3/8 การตั้งค่ารายงานผู้ใช้ 

 
   14. หลังจากท าการตั้งค่ารายงานผู้ใช้ที่ต้องการเสร็จแล้วคลิกปุ่ม “Save 
Changes” 

12 
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ภาพที่ 2.6.3/9 การบันทึกการตั้งค่ารายงานผู้ใช้ 

 

ปัญหา: ไม่ปรากฏ 
แนวทางแก้ไขปัญหา: ไม่ปรากฏ 
ข้อเสนอแนะ: ไม่ปรากฏ 
 

 2.7 การก าหนดสิทธิ์และบทบาทการใช้งาน 

  2.7.1 การสร้างบทบาทการใช้งาน (Define roles) 
   1. คลิกท่ีเมนู “Site administration” 
   2. เลือกแถบเมนู “Users” 
   3. คลิกท่ี “Define roles” 

 
ภาพที่ 2.7.1/1 แสดงขั้นตอนการสร้างบทบาทการใช้งาน 

14 
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   4. คลิกแถบเมนู “Manage roles” 
   5. คลิกท่ีปุ่ม “Add n new role” 

  
ภาพที่ 2.7.1/2 แสดงเมนูการสร้างบทบาทการใช้งาน 

 
   6. คลิกท่ีปุ่ม “Continue” 

 
ภาพที่ 2.7.1/3 แสดงการเลือกไฟล์ส าหรับการสร้างบทบาทการใช้งาน 

 
   7. กรอกชื่อย่อของบทบาทที่ช่อง “Short name” 
   8. กรอกชื่อเต็มของบทบาทท่ีช่อง “Custom full name” 

4 

5 
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ภาพที่ 2.7.1/4 แสดงการกรอกข้อมูลการสร้างบทบาทการใช้งาน 

 
   9. เลือกระดับการใช้งานบทบาทที่สร้างขึ้น เช่น บทบาทการใช้งานระบบ 
ผู้ใช้งานทั่วไป หมวดหมู่ หลักสูตร โปรแกรมเสริม และบล๊อก (สามารถเลือกได้มากกว่า 1 ระดับ) 

 
ภาพที่ 2.7.1/5 แสดงการเลือกระดับการใช้งานบทบาทที่สร้าง 

 
   10. ก าหนด Role assignments หรือการมอบหมายบทบาทสามารถ
ก าหนดที่ช่อง “Allow role assignments” 
   11. ก าหนด Role overrides หรือการแทนที่บทบท สามารถก าหนดที่ช่อง 
“Allow role overrides” 
   12. ก าหนด Role switches หรือการสลับบทบาท สามารถก าหนดที่ช่อง 
“Allow role switches” 
   13. ก าหนด Role to view หรือการดูของบทบาท ที่ช่อง “Allow role to 
view” 

7 

8 
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 ภาพที่ 2.7.1/6 แสดงรายละเอียดบทบาทการใช้งาน 

 
   14. เลือกความสามารถในการท างานให้กับบทบาทตามต้องการ 
   15. คลิกท่ีปุ่ม “Create This Role” 
 

10 

11 
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ภาพที่ 2.7.1/7 การบันทึกการตั้งค่าบทบาทการใช้งาน 

 
 

  2.7.2 การแก้ไขบทบาทการใช้งาน (Edit roles) 
   1. คลิกท่ีเมนู “Site administration” 
   2. เลือกแถบเมนู “Users” 
   3. คลิกท่ี “Define roles” 

14 
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ภาพที่ 2.7.2/1 แสดงขั้นตอนการแก้ไขบทบาทการใช้งาน 

 
   4. คลิกแถบเมนู “Manage roles” 
   5. คลิกสัญลักษณ์รูปเฟือง ตรงรายการบทบาทที่ต้องการแก้ไข 

 
 ภาพที่ 2.7.2/2 แสดงขั้นตอนการแก้ไขบทบาทการใช้งาน 

 
   6. จากนั้นแก้ไขรายละเอียดของบทบาทตามต้องการ 
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ภาพที่ 2.7.2/3 การแก้ไขบทบาทการใช้งาน 

 
   7. เมื่อแก้ไขเรียบร้อยแล้วคลิกท่ีปุ่ม “Save changes” 

 
 

ภาพที่ 2.7.2/4 การบันทึกการตั้งค่าบทบาทการใช้งาน 
 

  2.7.3 การลบบทบาทการใช้งาน (Delete roles) 
   1. คลิกท่ีเมนู “Site administration” 
   2. เลือกแถบเมนู “Users” 
   3. คลิกท่ี “Define roles” 

 
ภาพที่ 2.7.3/1 แสดงขั้นตอนการลบบทบาทการใช้งาน 
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   4. คลิกแถบเมนู “Manage roles”  
   5. คลิกสัญลักษณ์ถังขยะ (Delete) ตรงรายการบทบาทที่ต้องการลบ 

 
ภาพที่ 2.7.3/2 แสดงขั้นตอนการลบบทบาทการใช้งาน 

 
   6. คลิกปุ่ม “Yes” เพ่ือยืนยันการลบ 

 
ภาพที่ 2.7.3/3 การยืนยันการลบบทบาทการใช้งาน 

 

  2.7.4 การก าหนดบทบาทการใช้งานระบบให้กับผู้ใช้งาน (Assign system 
roles) 
   1. คลิกท่ีเมนู “Site administration” 
   2. เลือกแถบเมนู “Users” 
   3. คลิกท่ี “Assign system roles” 
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ภาพที่ 2.7.4/1 แสดงขั้นตอนการก าหนดบทบาทการใช้งานระบบให้กับผู้ใช้งาน 

 
   4. คลิกเลือกบทบาทที่ต้องการก าหนดให้ผู้ใช้งาน 

 
ภาพที่ 2.7.4/2 แสดงตัวอย่างสิทธิ์ในระบบ 

 
   5. ค้นหาผู้ใช้งานที่ต้องการก าหนดบทบาทในช่อง “Search” 
   6. เลือกผู้ใช้งานในช่อง “Potential users” 
   7. คลิกท่ีปุ่ม “Add” 
   8. ผู้ใช้งานที่เลือกจะไปปรากฏในช่อง “Existing users” 

1 

2 
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ภาพที่ 2.7.4/3 แสดงการก าหนดบทบาทการใช้งานระบบให้กับผู้ใช้งาน 

 
   9. ถ้าต้องการลบผู้ใช้งานออกจากบทบาทที่ก าหนดไว้ ให้เลือกผู้ใช้งานที่
ต้องการในช่อง “Existing users” 
   10. คลิกท่ีปุ่ม “Remove” 

 
ภาพที่ 2.7.4/4 แสดงการถอนสิทธิ์บทบาทการใช้งานระบบให้กับผู้ใช้งาน 

 

7 

5 
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  2.7.5 การก าหนดผู้ใช้งานมีบทบาทเป็นผู้ดูและระบบ (Site administrators) 
   1. คลิกท่ีเมนู “Site administration” 
   2. เลือกแถบเมนู “Users” 
   3. คลิกท่ี “Site administrators” 

 
ภาพที่ 2.7.5/1 แสดงขั้นตอนการก าหนดผู้ใช้งานมีบทบาทเป็นผู้ดูและระบบ 

 
   4. ค้นหาผู้ใช้งานที่ต้องการก าหนดให้เป็นผู้ดูแลระบบในช่อง “Search” 
   5. เลือกผู้ใช้งานในช่อง “Potential users” 
   6. คลิกท่ีปุ่ม “Add” 
        7. ผู้ใช้งานที่เลือกจะไปปรากฏในช่อง “Existing users” 

 
ภาพที่ 2.7.5/2 แสดงขั้นตอนเพ่ิมผู้ใช้งานมีบทบาทเป็นผู้ดูและระบบ 

 

1 
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   8. ถ้าต้องการลบผู้ใช้งานออกจากการเป็นผู้ดูแลระบบ ให้เลือกผู้ใช้งานที่
ต้องการในช่อง “Existing users” 
   9. คลิกท่ีปุ่ม “Remove” 

 
ภาพที่ 2.7.5/1 แสดงการลบสิทธิ์ผู้ใช้งานออกจากผู้ดูแลระบบ 

 

  2.7.6 การก าหนดบทบาทการใช้งานในประเภทวิชาให้กับผู ้ใช้งาน (Assign 
categories roles) 
   1. คลิกท่ีเมนู “Site administration” 
   2. เลือกแถบเมนู “Courses” 
   3. คลิกท่ี “Manage courses and categories” 

 
ภาพที่ 2.7.6/1 แสดงขั้นตอนการก าหนดบทบาทการใช้งานในประเภทวิชาให้กับผู้ใช้งาน 
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   4. คลิกสัญลักษณ์รูปเฟืองตรงประเภทรายวิชาที่ต้องการก าหนดบทบาท
ผู้ใช้งาน 
   5. คลิกท่ี “Assign roles”  

 
ภาพที่ 2.7.6/2 แสดงเมนูการก าหนดบทบาทการใช้งานในประเภทวิชาให้กับผู้ใช้งาน 

 
   6. คลิกเลือกบทบาทที่ต้องการก าหนดให้ผู้ใช้งานในประเภทวิชานี้ 

 
ภาพที่ 2.7.6/3 แสดงประเภทการใช้งานในประเภทวิชาให้กับผู้ใช้งาน 

 
   7. ค้นหาผู้ใช้งานที่ต้องการก าหนดบทบาทในช่อง “Search” 
   8. เลือกผู้ใช้งานในช่อง “Potential users” 
   9. คลิกท่ีปุ่ม “Add” 
   10. ผู้ใช้งานที่เลือกจะไปปรากฏในช่อง “Existing users”  
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 ภาพที่ 2.7.6/4 แสดงขั้นตอนการเพ่ิมผู้ใช้งานในประเภทวิชา 

 
   11. ถ้าต้องการลบผู้ใช้งานออกจากบทบาทที่ก าหนดไว้ ให้เลือกผู้ใช้งานที่
ต้องการในช่อง “Existing users” 
   12. คลิกท่ีปุ่ม “Remove” 

 
ภาพที่ 2.7.6/5 แสดงขั้นตอนการยกเลิกผู้ใช้งานในประเภทวิชา 
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  2.7.7 การแก้ไขความสามารถการใช้งานของบทบาทในประเภทรายวิชา (Edits 
permissions in category) 
   1. คลิกท่ีเมนู “Site administration” 
   2. เลือกแถบเมนู “Courses” 
   3. คลิกท่ี “Manage courses and categories” 

 
ภาพที่ 2.7.7/1 แสดงขั้นตอนการแก้ไขความสามารถการใช้งานของบทบาทในประเภทรายวิชา 

 
   4. คลิกสัญลักษณ์รูปเฟือง ประเภทรายวิชาที ่ต้องการก าหนดบทบาท
ผู้ใช้งาน 
   5. คลิกท่ี “Permissions”  

 
ภาพที่ 2.7.7/2 แสดงขั้นตอนการแก้ไขความสามารถการใช้งานของบทบาทในประเภทรายวิชา 

1 

2 

3 

5 

4 



122 
 

   6. คลิกท่ีสัญลักษณ์บวก ตรงความสามารถที่ต้องการเพ่ิมให้บทบาท 
   7. คลิกเลือกบทบาทที่ต้องการเพิ่มความสามารถนี้ 

 
ภาพที่ 2.7.7/3 แสดงสิทธิ์และบทบาทของระบบ 

 
   10. ถ้าต้องการยกเลิกความสามารถออกจากบทบาท ให้คลิกที่สัญลักษณ์
รูปถังขยะ ตรงบทบาท ของความสามารถนั้น 

 
ภาพที่ 2.7.7/4 แสดงการยกเลิกการใช้งานของบทบาทในประเภทรายวิชา 

 
  11. คลิกท่ีปุ่ม “Remove” เพ่ือยืนยัน 
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ภาพที่ 2.7.7/5 การยืนยันการลบความสามารถการใช้งานของบทบาทในประเภทรายวิชา 

 
ปัญหา: ไม่ปรากฏ 
แนวทางแก้ไขปัญหา: ไม่ปรากฏ 
ข้อเสนอแนะ: ไม่ปรากฏ 

 

  2.8 การดูประวัติการใช้งานระบบ (Logs) 
   1. คลิกท่ีเมนู “Site administration” 
   2. เลือกแถบเมนู “Reports” 
   3. คลิกท่ี “Logs” 

 
ภาพที่ 2.8/1 แสดงขั้นตอนการดูประวัติการใช้งานระบบ 

 
   4. เลือกเงื่อนไขที่ต้องการดูประวัติการใช้งานระบบ เช่น 1) ผู้ใช้งาน 2) 
วัน/เดือน/ปี และ 3) กิจกรรมที่เข้าใช้ เป็นต้น 
   5. คลิกท่ีปุ่ม “Get these logs” 
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ภาพที่ 2.8/2 แสดงการตั้งค่าการดูประวัติการใช้งานระบบ 
 
   6. ระบบจะแสดงประวัติการใช้งานตามเงื่อนไขที่ก าหนดมาให้ 

 
ภาพที่ 2.8/3 แสดงประวัติการใช้งานระบบ 

 
  7. ถ้าต้องการดาวน์โหลดประวัติการใช้งานระบบให้เลื่อนหน้าจอมาด้านล่าง จากนั้น
เลือกรูปแบบของไฟล์ ที่ต้องการดาวโหลดแล้วคลิกท่ีปุ่ม 

 
ภาพที่ 2.8/4 แสดงการดาวน์โหลดประวัติการใช้งานระบบ 

 
ปัญหา: ไม่ปรากฎ 
แนวทางแก้ไขปัญหา: ไม่ปรากฎ 
ข้อเสนอแนะ: ไม่ปรากฎ 
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 นอกจากคู่มือปฏิบัติ การบริการจัดการระบบห้องเรียนสมรรถนะสูงแบบอิเล็กทรอนิกส์ (SRU 
HiPerC) ที่มีเนื้อหาประกอบด้วย ขั้นตอน และวิธีปฏิบัติงาน ส าหรับผู้ดูแลระบบ เช่น การตั้งค่าภาษา
หลักที่ใช้ในระบบ การเพิ่มสมาชิก การแก้ไขข้อมูลและจัดการสิทธิ์ของสมาชิก การจัดการร ายวิชา 
การตั้งค่าช่วงคะแนน การก าหนดบทบาทการใช้งานระบบให้กับผู้ใช้งาน การเปลี่ยนรูปแบบเว็บและ
การตกแต่ง การติดตั้งโปรแกรมเสริม การดูประวัติการใช้งานระบบ ยังมีเอกสารประกอบการใช้งานที่
เกี่ยวกับการใช้งานระบบฯ ที่ผู้เขียนได้จัดท าเอกสารเพื่อเผยแพร่ให้ผู้ใช้งานประกอบด้วย  
 1. คู่มือการใช้งานระบบ SRU HiPerC ส าหรับผู้สอน 
 https://hiperc.sru.ac.th/files/SRU-HiPerC.pdf 
 2. คู่มือการใช้งานระบบ SRU HiPerC ส าหรับผู้เรียน  
 http://hiperc.sru.ac.th/files/HiPerC-std.pdf 
 3. คู่มือการใช้งานระบบ SRU HiPerC ส าหรับผู้สอนต่างชาติ  
 https://hiperc.sru.ac.th/files/HiPerC-teachaer-manual-en.pdf 
 4. ค าถาม/ปัญหาเกี่ยวกับระบบที่พบบ่อย FAQs  
 https://hiperc.sru.ac.th/files/FAQs-Hiperc.pdf 
 5. วิดีโอแนะน าการสร้างรายวิชาออนไลน์ ส าหรับผู้สอน  
 https://hiperc.sru.ac.th/course/view.php?id=11 
 6. วิดีโอแนะน าการเรียนผ่านระบบ SRU HiPerC ส าหรับผู้เรียน 
 https://hiperc.sru.ac.th/enrol/index.php?id=2280 
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